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LOUSADA SEC. XXI

S O CTER A I E

LOTIVIDADES DESPORTIVAS E RECREATIVAS — LA,
-] 2l ! ] UKITPESSD AL LD

I - PRINCIPIOS ORIENTADORES E ESTRATEGICOS

No 1" trimestre a Lousada Séc. XXI deu continuidade ao seu objeto social,

A concegdo, construciio, gestio, promogio e concessio de equipamentos desportivos a

populaciio, sio objetivos primordiais da empresa. Este ohjetivos foram conseguidos através da

promocao. realizacio e prestacio de servicos desportivos. recreativos e culturais, assim como

a continnidade em disponibilizar estruturas de apoio aos cidadiios mais desfavorecidos.

Pretende a Lousada Séc.XXI continuar a disponibilizar uma oferta cada vez maior e mais

diversificada, sem nunca descurar os objetivos econdomicos ¢ estratégicos delineados para csta

empresa municipal.

VALORES

Laborar para que diariamente através da atividade desportiva sejamos um meio de promogio da

saude ¢ bem-estar da populagdo. Geramos valor com uma oferta de qualidade, diversificada e

gocialmente inclusiva.

Para isso privilegiamos:

® (O traballho de equipa.
¢ (Criatividade;
¢  Transparéncia,
® Eficiéncia
e Exceléncia
® Responsabilidade ¢ respeito individual
e Compromisso com g organizagio, com o concelho e com a populacio.
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LCTIVIDADTS BESPORTIVAS E RECREATIVAS — LW,
0 O TE Boa g CLKITPES SO Al LD

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
1. Garantir a sustentabilidade e racionalidade econdmica e financeira da empresa.

2. TImplementar uma
cultura de exigénela e
COMPTOMISsD gLe
mobilize e orente 0%
colaboradores na
consolidacio da empresa;
Orientar a oferta da
Lousada Seéc XXl no

Lid

sentide de 1 ao encontro

das  espectativas  dos

parceiros e utentes.

4. Dinamizar ¢ promover a atividade desportiva no concelho, com especial enfoque para os
cidadaos portadores de deficiéncia e idosos.

5. Otimizar a gestio do Complexo de Piscinas Municipais, a0 nivel da operacio, manutencio.
bem como a maximizagio de todos o8 recursos existentes

6. Aumentar o grau de envolvimento e empatia de todos os intervenientes do unjverso
Lousada Séc. XX1

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA E ORGANIZACIONAL

A atual conjuntura economica do pais tem vindo a condicionar de forma signilicativa o desempenho
de todas as empresas ¢ organizagbes. A Lousada Séc XXI ndo tem sido excegiio. Contudo, a
empresa tem vindo a adotar uma estratégia de sustentabilidade assente em principios de eficicia e
eficiéncia,

O equlibric ¢ a sustentabilidade financeira sfio um compromisse diario, bem como uma
mobilizacao efetiva de todos os colaboradores da empresa para uma operagio mais eficiente.

adequada as necessidades e espectativas dos nossos utentes.
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LOUSADA SEC. XXI

LCTIVIDADES DESPORTIVAS ERECREATIVAS —EM
SO CLEDADF LNIPES SO AL (I

RECURSOS HUMANOS
O 17 trimestre orientou-se pela andlise e redefinigio dos procedimentos e estratégias adotadas nos
ultimos anos, com vista a maximizacdo dos recursos disponiveis da estrutura, bem como no

empenho de todos os colaboradores nos desafios apresentados em realizar todas as tarefas e

atividades do trimestre.

e ,_,-r-'pﬂ
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LOUSADA SEC. XXI

ACTIVIDADES DESPORTI A% E HECREATIVAS — 10
SOOI EDADE L'NIPESSOAL LDA

I1 - EVENTOS E MODALIDADES DESPORTIVAS

NESTE PRIMEIRO TREIMESTE, ASSIM COMO EM TODO O ANO DE 2016, A LOUSADA
SEC XXI PRETENDE AUMENTAR A DIVERSIDADE NA TEMATICA DOS EVENTOS
PROPOSTOS E. ACIMA DE TUDO. O CONTINUO INTERESSE EM ALCANCARMOS,
CADA VEZ MAIS. UMA MAIOR PARTICIPACAD DA POPTUULACAO

e

| ;.-2% I IWPRT= International Wal-.—:rF‘utc: Tour namenl

A Lousada SécXXI pretende ser durante todo o ano de 2016 um parceiro do municipic na
organizagio dos eventos desportivos. A articulagio com os varios agentes culturais, desportivos e
coletividades, resultou num contributo essencial para o sucesso da oferta cultural e desportiva de

Lousada.

ORGANIZACOFES E PARCERIAS
A empresa esteve presente em varios eventos desportivos durante este trimestre, Nomeadamente na
organizagio dos eventos:

o IT*BRACADA XXI

¢« PROVA DE NATACAQ PURA - TORREGRI II;

e TORNEIO INTERNACIONAL DE POLO AQUATICO;

s ACAO DE FORMACAO DE NUTRICAQ.

Para alem dos eventos organizados pela Lousada Séc XX, referenciamos a parceria e envolvimento

na “Corrida de Carnaval” . Torneios de Boccia Sénior e parcerias com clubes e associagdes,
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LOUSADA SEC. XXI

LCTTVIDADES DERPORTIVAS L HECRLATIVAS — F.y
SO CIEDABDE CNIPESRS DAL EDA

EXECUCAO DO PLANO DE ATIVIDADES

Fevereiro

s 17" Bragada XXI
Atividade realizada no dia 6 de fevereiro, 4s 15h(0. com a participagio de 60 alunos provenientes
das Escolas de Natagio — Lousada Séc XXI e das turmas das Atividades de Enriquecimento

Curricular - INatagio.

o Festa de Carnaval - Utentes

Atividade realizada no dia 6 de fevereiro, as 19h30, com a participagio 130 utentes ¢ colaboradores,
Marco

o Torregnll
Atividade realizada no dia 19 ¢ 20 de Marge, contou com a participagio de 300 atletas onundos de

varios clubes pertencentes & Associacio de Natacio do Norte de Portugal

o |PTW — International Water Polo Tournement
Torneio internacional de Polo Aquatico, realizado nos dias 25 e 26 de margo e organizado pela
secgdo de Polo Aquatico da empresa. Contou com a presenga de 8 clubes nacionais e internacionais.

Estiveram presentes cerca de 150 atletas.

¢ Acio de formagio — Nutrigio
Aco realizada no dia 26 de margo pelas hi0, organizada pela secciio de competicdo da Lousada

Sec XXI. Estiveram presente cerca de 20 pessoas (atletas, utentes e comunidade em geral ),
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LOUSADA SEC. XXI e e

L
LETIVIDADES BESPORTIVAS E RECREATIVAS — E AL

SO CIEDADE LNIPESSOAL L DA

MODALIDADES DESPORTIVAS

Durante este trimestre. saude, desporto, criatividade, inovagio, participagdo e sustentabilidade
voltaram a ser os principios orientadores da nossa atividade A aposta na divulgzagio e
implementagio de novas modalidades, assim come o reforge das atuais, obtiveram um resultado
posilivo na angariacio e fidelizacio de novos utentes.

A “Lousada Sec. XXI7 fez um investimento substancial na melhoria das condigdes do “Banho
Turco e Jacuzzi™, nomeadamente na recuperacio e modernizagio dos equipamentos existentes

Nas modalidades desportivas, a empresa investiv na criacdo de uma novas turmas de
“hidroginastica e hidrobyke”. as quais vém diversificar a nossa oferra. Apostou também na

divulzacio das modalidades atuais, na tentativa de aumentar a taxa de ccupagio dos espagos,

= y ',
sl b
MICIFATS DEILODANBA |

AT A - TAOFLZEEY

No corrente trimesire, e fruto de todas as atividades e promocies desenvolvidas, a Empresa
obleve um aumento de 3% no niimero de utilizadores (12616), face ao mesmo periodo do ano
anterior (12194),
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Periodo: 31 de Margo 2016

I - RELATORIO DA EXECUCAO DO ORCAMENTOQO

De acordo com alinea e) do n® 1 do art” 42" da Lei 50/2012, de 31 de Agosto, e da ) da Clausula
Terceira do Contrato-Programa celebrado em 21.03.2016 entre o Municipio de Lousada ¢ a
Empresa. ¢ apresentado o relatério de execugio do orgamento referente ap primeirg trimestre de
2016 da “Lousada Século XXI - Actividades Desportivas ¢ Recreativas — EM. - Sociedade

Unipesscal. Lda.™.

O relatorio esta estruturado de forma a obter-se, de forma direta, a diferenga entre os valores
orcamentados e a execuclo nas principais rubricas de pastos ¢ rendimentos da empresa. E
apresentada de seguida uma explicagdojustiticagio das diferengas acima referidas,
As contas estdo apresentadas de acordo com o SNC.

Comparacio do or¢amento vs, Execucio do primeiro trimestre de 2016

ST

Capital Social —
nail: Isquﬁx.swem_

50,000 Furos — N de. Cnnmbumu. ¢ :;11., Mamcula 5!15 R0 464

|
| Orgamento Reel a Desvie Real/Orgomento a
a 3103 2018 31.03.2016 Maotas
RENDIMENTOS E 6ASTOS S - @ (3) « €2 - (1)
{13
Em Valor Em %
Wendos 2 s2rvigos prestodoes 14E 447 A0 171 432 40 26984 01 178 % 1
Subsidio 4 expleragi 4375000 | 4375000 0.00 0.00%
Custo mercadorias vencidos materics consumidas -2 SO0 R -3 285 40 &85 57 26 3B z
Fornecimentos e servigos externos -89 S0E 25 -84 11878 4 21053 4 Ga%, 3
Zastos com o pezsonl -B39B7 43 -B7 387 11 3 399 68 4.0E% 4
Outros rendiméntos & gannos 106138 2 7020 74 R2 3B 185 L+
CQutros gostos & percos -25040 -361 B4 101,15 40 389% &
Resultodo antes de depreciogies, gastos de
flnanciaments e impostes | 1441228 | 3274888 | 1B 33540 127.23%
Sazstos /Reversfes deprecioghis & ame-tizacin -2 97T 02 -3 651 59 -32543 -B18% ¥
Resultado operacional {ontes de gastos de
finonciaments e impestos) | 1043526 29 097 09 1B £61 B3 178 83% |
Juros e gastos similores suportados | -£ 125,00 -2 £2€,00 97,00 < Bat B
Resultodo antes de impostos 8 310,26 26 87509 18 554 83 223 40%
Imposto sobre rendiments do exercicio -1 09851 -B17 01 -581 90 -B2.95% 2
Resultode iiquide do perioda L2l Ak 26 358,08 | 19 14673 267 Bl
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ACTIVIDADER BESPFORTIVAS ERECREATEVAS — E.01L
S0 01 EBDADE LNIPESED AL LDA

Notas:
1 = Ver analise anexa,

2- Este desvio deveu-se ao aumento das vendas de mercadorias em cerca de 23% relativamente ao
valor orcamentado,

- Ver analise anexa.
4 - Desvio, em valores absolutos, ndo significativo.
5 - Desvio, em valores absolutos. ndo significativo,
6 - Desvio, em valeres absolutos. ndo significativa,
7 - Desvio, em valores absolutos, nio significativo.
8 - Desvio, em valores absolutos, ndo significativo.

9 - Desvio, em valores absolutos, ndo significativo.

Lousada. 22 de Abril de 2016

A Comtabilista Certificada 0 Gonselho de Admt—nisiraq,ﬁu
“\%V\Q?éxﬂ )t i :fi.-j/i e o

g pasi ] g !
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ACTIVIDADES BESPORTIVAS E RECREATIVAS —E_M
MO CIEDADE UNIPFPESSEDAL LDa

ANEXO 1

I-1 - Analise dos Fornecimentos e Servicos Externos
de Marco 2016 versus IGP 2016 a 3 meses
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LOUSADA SEC. XXI /
LETIVIDADES DESPORTIVAS EF RECREATIVAS — E.V. 3
RO CIEDADE UNTPESSOATL L 3%
Andlise dos Fornecimentos e servigos externos
31 de margo de 2016
- - Variagdo Real - i
Orgomernto o
RUBRICA Fepisdn == SASnadlp Notas
ir‘gn:‘;?i 6 a Yalor % :
- e 31.03,2016 |
Fornecimerttos e servigos externos B9 908 94 119 4 211 5% I
Subcontretos ' a7 £78 1t Zrl 1
Serviges especializados 369503 37333 | 430 i
Traoathos especializados | 5736 4481 | -1 3158 -23% 2
Publicidade & propogonda [ 3] 7H | T8 o% 1
—lerordrios 22 260 25801 ! 2 5651 11% 3
Canservagie & reporagdic ‘ 7 500 6572 | -Gzd -IE% £
Servigos ooncdriog : 47 381 511 «13% i
Maoteriais | E53 1048 95 23%
Ferramertas e utensilos de desgaste rdpide [ 280 2ed | g5 -0 1
tcteriol de escritdrio l bz Ti3 | 231 43% 1
Artigos poaro of erta 53 50 | 3 Bk 1
Sutroag | B Qr -5 -100% 1
Erergia e fluidos ’ 37 130 40 269 2139 8%
Electricidade I 15902 e 1:337 B
Combustivais | 18 750 21128 2379 13%
Agua | 2478 1800 577 235 1
eslocagies & estazaz 2328 2503 77 B
Dasiocagfies & estardas 232s 2503 | e Bit 1
Sarvigos 0iversos 12 030 12 289 263 2%
Comunicagdn BE T 158 33% i
Saquros 1.38% 1240 45 ~ 5 1
Contenciosa e rotariada 2z 13 -2 -BE% 1
Limpeza, higiene & canforta G627 vaay &71 LS L
Cutres servigos 9 353 B 84s -545 6%
Clube Lousada Séqule 2T 4038 7 215 e 20%: 3
Escalgo boze de formagic 100 a -100 100 1
Aetividade Fisica despartive sénior 208 a7 -133 N1 S 1
Apoio leaisrico L 745 1422 | -323 -1gH ] 1
Plars actividades desportivos & recrectivas 172 139 -37 -19% 1
Férias desportivas 1135 0 -1 135 -100% 1
I
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LOUSADA SEC. XXI

ACTIVIDADRES DESFORTIVAS ERECREATEIVAS — L A,
S D CIEDADE UNIPESEDAL LDk

Motas:
1 — Desvios, em valores absolutos, nao significativos.

2 — Foi orgamentado um valor superior, ao que se veio a verificar, em “Trabalhos especializados™ e
em “Conservagiao e reparagio”

3 - Estes desvios, que se verificaram em “Honorarios”. nos consumos de “Lletricidade” e
“Combustiveis”, nomeadamente, no gas, e na manutengio das atividades das varias modalidades
desenvolvidas pelo “Clube Lousada Século XXT7. justificam-se, tendo em conta que. os valores
orcamentados, sdo apresentados em media anualizada a trés meses.
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LETIVIDADES DESPURTIVAS E REC R"E.-'k'l.'!"-'.is — E AL
"D CITEDADE UNIPESSOANL LDA

ANEXO II

1.2 - Anilise das Vendas e Prestacbes de Servicos
de Marco 2016 versus IGP 2016 a 3 meses
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LOUSADA SEC. XXI

b

Mﬂ-w

Andlise das Vendas e Prestacdes de Servigos .«

31 de marco de 2016

ACTIVIDADES DESPORTI A% | RECREATIV A — F.M
O O Variagéo Real - d
Orgamanto a
Croaments Eeal a1 05 2016 Motas
Corrta Shic Descricdo 3103 2016 331032015 Valor %
Tl Vendas 471374 5804 24 1090.60 Z3%] 1
71l Mersodorias 4 Ti3 T4 S EQE 52 10%0.60
11 Mercodorias MCIonROLs £ 71374 5 80£ 34 1020680
FHI Sujeitas a TVA 4713.74 B a04.34 1080.e0 23%
| Variagde Real =
Orgaments o
Creamento fanl 31.03.201& Mgtag
Comta SNC Descriglio a31.03.2015]| «3L03.2016 Valor %
72 Prestocdo de Servicos 140 T33.70 165 628.06] 2485431 K 2
721 Servigos 140733 TS 165 62808 2489431
T2il Sgrvigos racianals 140 73375 185 62806] 24 8%431
T2113 Sajeitos o IVA 14073375 155 628 08 2489431
7211301 AcTividodes ngudticos - com professer 44 179.74 5030237 H12243 25%
721130101 |Hidrobike i23.06 2044 7.38 A%
7231130102 |Hidrogindsticn 12 952 18 15 820.04 £ B67.86 i2%
| 723130103, [Hidroterapia 4 25500 530571 105571 25%
721130104 |Hidroterapia personalizadn 400,00 B4T 45 16745 42%
721130105 |Matecds 26 084,30 33 18813 Ti03 .53 2%
¥21:30106 |Ndtegic - mensalidade 30060 220.60 7940 -26%
T2ii302 Actividades cardio Titness 1181250 2 323.62 Tii 12 &%
T2133020!1 | Aerototal 7 1re.00 T 269101 2401 1%
721130202 |Aerdbico £200.00 1 507.86 307 86 26%
T21130203 |Body Power 750.00 g813.45 63,45 8%
721130204 fHip Hop/Kids Donce 150,60 Z75.78 12578 Ba%
721130205 |Indocr Cycling 1 10000 1 Eﬂé,bgr 140 &3 14%
721130208 |Tumg 137 50| g182 5568 ~40%)
721130207 |Kickbgxing 750,00 299 h4 40 54 20%
721130208 |Zumbo 350.00 26,53 123 .47 -35%
F2i1304 Cortlo S€ctbs XI 475000 5047 14 1197.14 25%
TEr13a85 Llube Lousada Século XXT 5 500,00 4215284 | &1 24 20%
7211306 Escokas/ Associagtes/Clinicas - Aci. Aqual A2 T7a151 5195811 19 25660 45%
7211307 Escolas/ AssociacBes/ Clinlens - Aer. Desp 2 250,00 117,D§|l 213291 25%
T211308 Ferias desportivas 1000.00 Q00 -100000 -100%
721130 Musgulscdis/ Manstengio 11 750.00 1466223 2917 23 Z5%
T2H310 Sgune/ Taeuzzi/ Banho Turdco 1 880,00 307582 112582 53%
| 7221311 Seryicos Adminisiraives 1 250 00 1 853,75 &03.75 48%
| 7211312 Litilizagdo de espacosisalas 2:500.00 2 62500 125.00 5%
| 7211313 |UrilizacBes livres 11 250,00 80309| 1044691 093
[ 1e5227.29]  17143220] 2598491 17874
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LOUSADA SEC. XXI

AOTIVIDADES DESPORTIVAS E RECREATIVAS — FE-M
SHUCIEDADE UNIPESSOAL LDa

Motas:

| — A venda de mercadorias registou um aumento de cerca de 23% em relagio ao orgamentado.

2 — A facturagio da prestagdio de servigos registou um aumento de cerca de 18%, em relagao ao
orcamentado, salientando-se o aumento nas modalidades de Hidrogindstica, Natagdo e
Musculacio/Manulengdo, bem como nas “Escolas/Associacoes/Clinicas - Actividades Aquaticas™
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LOUSADA SEC. XXI P Sos

ACTIVIDADES DESPORTIVAS ERECREATIVAS — E AL Periodo: 31 de Mar:;u de 2016
SOCICEDADE UNIPESESO AL LD
[V - ANALISE DAS CONTAS A MARCO 2016 - COMPARATIVO
COM MARCO 2015

RELATORIO DA DEMONSTRACAO DE RESULTADOS E OUTROS INDICADORES

Em cumprimento da Clausula Quarta do Contrato-Programa celebrado, em 21.03 2016, entre o
Municipio de Lousada e a Empresa e para efeitos do disposto na alinea ) do n® 1 do artiza 42° da
Lei 50/2012, € apresentado o relatorio referente as contas do primeiro tnmestre de 2016 ¢ restantes
indicadores da “Lousada Século XXI — Actividades Desportivas e Recreativas — EM, - Sociedade
U'nipessoal, Lda”,

O relatono esta estruturado de [orma a obter-se, de forma direta, a diferenga entre os valores
comparativos entre 0 primeiro trimestre de 2016 ¢ o de 2015 nas principais ribricas de gastos e
rendimentos da empresa. I apresentada de seguida uma explicagdo/justificacio das diferengas
acima referidas

As contas estdo apresentadas de acordo com o SNC,

Demonstracio individual dos resultados por naturezas para o periodo de 3 meses,
findo em 31 de Margo de 2016 ¢ de 2015

PERIODOS I
Variagio margo 2016/
REMDIMENTOS E GASTOS margo 2015 Heras
31/03/2016 | 3170372016
Emr Valor Em %
Wendas e serviges prestodos 171 43 40 185 04808 1€ 384 35 793 1
Subsidio & exploracea 43 750,00 43 TEO.00 000 | 0G5
Custo mercedorias vendidas e matérics consumidas -3 28649 -3 10508 181411 5 B4 2
Fornecimentos e servicos externos -84 11B 7B 96 211 17 <2 09239 2ATE 3
Gastog cah o peusoal | 87 3BT 1 -91.713.55 | -4 32644 -4 T2 4
Cutroa rendimentos & gannas 271020 2 807 3| 30Z 86 12 Bg. ]
Cutres gastes & perdos -351 54 576,02 | -22448| -3897T%| 6
Resulrada antes de depreciaclas, gastos de

financiomento e impostos 3274868 | 1359955 | 1914913 | 14081%
Sastos /Reversies depreciogiio & amortizaghs -3 881 59 -3 807 75 -tBE 16 -4 1C% 7

Resultade Operacional {antes de gostos de | |

financiamento e impostos) 25 097 05 979180| 1930629 | 197.16% | !

Jures e gastas similares supartadas !__ -2°222 00 -2 B&Y 18 -545 18 -2250% | #

Resuitodo antes de impastos 26 87508 £ 924 62 1866031 |  269.47% |
Imposte sebre rendimento do exercicio -Bi7 01| =435 BT El.14 LB &a2% g

Resultado liquide do perfode | 2635804 _ _ G4887B| 1986933 3062l%:
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LOUSADA SEC. XXI

LCTIVIDADES BESFORTIVAS ERECREATIVAS — F.A
SOCIED ADE UnIPESS AL LDA

Motas:
1 - Ver anélise anexa

2- Este desvio deveu-se & diminuigdo das vendas de mercadorias em cerca de 5% relativamente a
igual periodo do ano anterior

3 = Ver analise anexa,

4 - Desvio, em valores absclutos, ndo significativo.
3 - Desvio, em valores absolutos, ndo significativo
6 - Desvio, em valores absolutos, ndo significativa.
7 - Desvio, em valores absolitos, ndo significativo,
& - Desvio. em valores absolutos, ndo significativo.

9 - Desvie, em valores absolutos. ndo significativo.

Lousada, 22 de Abril de 2015

A Contabilista Certificada O Conselho de Admifistragio

= E:Q\_L&ELL o
ﬁ\ﬁm‘% I el JZZ,$7N .

ﬁ"f’767v~/”
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LOUSADA SEC. XXI
ACTIVIDADEY BESPORTIVASE RECHEAT IV AS —F.M,
S0CIrED ADE UNIPESSO0AL LDA
ANEXO III
IL.1 - Andlise dos Fornecimentos e Servicos Externos
de Margo 2016 versus Margo 2015
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LOUSADA SEC. XXI laian

(-
ACTIVIDADES DESFORTIVAS F RECREATIVAS — EoM
SOCIEDADBE UNIpPrESsOAL LD A
Analise dos Fornecimentos ¢ servicos externos
31 de marco de 2016
Variago margo/2016
RUBRICA Perioda Gl G
31.03 2016 31.03.2015 Yalor ¥
Fornecimentos e servicos externes ) B4 119 96 211 -20%2| -&%
Subcontratos &78 ] -2 0% H
Servicos esperializades 37 333 34332 001 kS
Trabalhos especiolizados & 421 4995 ~57d -5 1
Publicidade & propaganda T8 a 78 % 1
Honardrios 25504 23 341 | 2 Bad 11% 2
Corservagin e repardedn & ETE 5379 L1593 eek| 2
Serviged bancdrios 361 41g -257 A2 1
Moteriais [ 1243 ara 178 200
Ferramentas e utensilios de desgaste répido | 224 123 101 83% | 1
Material de escritdrio 773 &7 106 1&6% 1
Artigos para oferta &0 a0 -3 -3E% L
Chtros o o 0 it
trergid ¢ fluidos A0 6% 46931 -6 BAZ 1A%
Electricidade 172359 16 a3 147& S
Combustivais 21 125 28794 -BEET -85
Ague P 901 L 372 529 39% | 1
[eslocogies & estadas 2E03 237 l&& T
Deslocagfes e estodas Z 503 2337 186 T I
Sermvicos diversos [ 12 285 11 652 1227 1%
Camuricagdo 787 &51 | 146 22% 1
Segures 1340 1364 -24 -2 1
Contencioge & notariado 10 3 7 233% 1
Limpaza, higlene e confarta 1z97 305 S92 3E8% 1
Cutros servigos B 244 B 739 105 1%
Clube Lousads Sécule XXI 7215 & 9B7 2E8 3% 1
Actividode fisice despertiva sénice &7 320 -2E5 -7aY, i
Apaie loglstics 1482 L 432 -10 1%
Plans acrividades despertivas e recrestivas 139 0| 139 0%
Férias despartivas 8] g a L S |
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LOUSADA SEC. XXI

ACTIVINADES DEAPORTIVAS E RECREATIV.AS — L.5L
SOCIEDARE ExiIPESSDAL LDA

Notas:
| — Desvios. em valores absolutos, nio significativos.

2 — Verificou-se um aumento, em relagio a igual periodo do ano anterior. no valor dos
“Honorarios”, “Conservagdo e reparagdo” e no consumo de “Elerricidade™,

3 - Verficou-se uma diminuigio, em relacdo a igual periode do ano anterior, no consumo de
“Combustiveis”, nomeadamente, no gas,
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LOUSADA SEC. XXI ?J;:w#

ACTIVIDABES DESPORTIVAS F RECHEATIVAS — E.M.
SODCIEDADE UNIPESSOAL LD&

ANEXO IV

IL.2 - Anilise das Vendas ¢ Prestacies de Servicos
de Marco 2016 versus Marco 2015
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LOUSADA SEC. XXI 7

Anilise das Vendas e Prestacies de Servicos

LOTINVITANES BESPORTIV AN I KECREATIVAS — EAL

SOCIEDADE UNIPESSOAL LDa 31 de margo de 2016
=T L oy e — e
Variagtes 51.03 2016
Partade 21.03.2018 Notad
|Conta BNC Bescrigho 31 .05 2016 | 51.03.2015| valer ®
[72 Vendas S 804 34 610841 30407 S%| 1
Ti Mercodorias = 804 34 & 108,41 -304 07
T1E Mercadorios nacioncis % 804 34 & 10841 304 OF
Ti1il = jeros o VA 580434 & 108 41 304 G7F 5%
Pariodo VeriggBes 31.03.2018
51 05 2018 *oas
Conta SMC Descricds S51.05.2016 | 31.03.20158 Valor ]
T Prestooio de Servigos 165 628 048] 152939 647 12458842 A%l 2
T21 Servigos 65 62806 152 935.64] 12 68842
T2E SefviGos ndciondis 165 628,06] 152 23964 12 aBa 42
Teil3 Sujermos o IVA 16D 628.06] 152 939.64] 12 aB8 42
T211301 Actividodes ogudhcos - com professor 59 302 37 47 208,33 T 3202 13%
721130101 Hidrobike 00 44 200 84 AR 0%
T21130102 Hidrogindsiica 15 8204 1381311 2 00693 13%
721130103 Hidrotergpio 530571 £ 568,32 TaT.39 4%
T21130104  |Hidroterapic personalizoda 557 .45 36340 204,05 356%
7 ekl 30I0NT Motocdo 3318813 25 664 £ 52T 69 14%
721130505 Notocdo livre - mensalidode 220,60 302,62 8202 37 %
T21302 Actividades cardio Tiness 12 323 &2 12 TH2 66 420 04 -3%
T21130201 Aera Total T 28903 TTO321 434 20 “B%
F2I3G202 Aerobico 1 507 .86 138623 12163 B%
TEL30203 Body Power 813,45 27 81 -114 368 -18%
T21130204 Hip Hop/ Kids Dance 273,78 1724z 10137 3T%
721130205 |[Indoor Cyching 124863 123506.00 0.37 0%
721330206 Jump 8182 1i6.58 -34. 76 -5 2%
TANI3D207 Kickboxing g9 54 74121 158 .33 18%
T21130208 |Zumba 226.53 453.21 22668 -100%
7211304 Corfo Século XXT 5 947,14 % 323.86 623.28 10%
(7221305 Clube Lovusedn Sécule XXT 6 219,84 & 22023 47561 T4
T211306 Escolas/ AssoclagBes/ Clinicos - Act Agual £3 598,11 58 951 .95 3804515 E%
7211357 Escolas/ Associagdes/ Clinicos - Act. Degp 117.05 177 02 c.og 0%
[T211308 Ferias cesportivos 000 G.oo G.0o 0%
7211309 Muscubecdod Monuensio 14 662 23 i1 94514 27ia 039 19%
[F211310 Saunad Taczi/Bonhe Turcs 307882 2 670,44 40538 12%
7211311 Servigos Administrativas 183375 2103.95 230,20 -13%
(211312 Litilizogo de espogos/ saolas 2 62500 2 92337 10163 4%
7211313 Litilizagdes livres 80208 219961 -139652 A74%
171432.40] 159 048,05 12 384,35 779%
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LOUSADA SEC. XXI e

ACTIVIDADEE DESPORTIVAS E RECEEATIV AS —ENT,
SOCIEDADE UNiPESSOD AL LDA

Notas:

I — A venda de mercadorias registou uma diminuicdo de cerca de 5% em relacio ao 1° trimestre do
ano anterior.

2 - A facturago da prestagiio de servigos registou um aumento de cerca de 8%, em igual periado do
ano  anterior, salientando-se 0 aumento nas modalidades de Hldmgmaatwa, Natagdo e
Musculagio/Manutencdo, bem como nas “Escolas/ Associagdes/Clinicas - Actividades Aquaticas™
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LOUSADA SEC. XXI pan

ATTIVIDADES BHESPORTIVARS ERECHE LA IV AR —F.ALL
SOCIED &NDE UNIPFESSOAL LA

VI- INDICADORES DE DESEMPENHO MARCO 2016
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LOUSADA SEC. XXI ?.,i:‘:.,.

VICTIVIDADES DESPFORTIVAS E RECEEATIVAS — 1A
SOCIEDADE LNIPESSOAL LDA

INDICADORES DE DESEMPENHO ORGAZACIONAL

O desempenho organizacional da Lousada Século XXI serd medido no ano de 2016 através de
indicadores de eficacia ¢ de eficiéncia que informam sobre as caracteristicas. atributos e resultados
do servigo prestado

a) Indicadores de Eficdcia

A qualidade de servigo prestado serd aferida atraves dos indicadores de eficacia. medida pelo grau
de cumprimento dos objelivos estratégicos operacionais administirativos, financeiros e sociais
previstos no plane e orcamento de 2016 da empresa, de acordo com os seguintes indicadaores

1. Programa Desportivo:

Cumprir o Plano Anual de Atividades Desportivas previstas para 2016, constantes no Plano e

Crgamento aprovado.

a) Objetivo nfo Superado: Assegurar a realizacio das Atividades Desportivas e promotoras da
atividade fisica em valor igual ou inferior a 65% do total previsto no Plano e Orcamento;

b) Objetivo Cumprido: Assegurar a realizagio das Atividades Desportivas e promotoras da
atividade fisica em wvalor superior a 65% e inferior a 80% do total prevista no Plano e
Orcamento;

¢) Objetivo Superado: Assegurar a realizagiio das Atividades Desportivas e promotoras da
atividade fisica em valor igual ou inferior a 80% do tolal previsto no Plano e Orgamento,

2. Satisfacio dos Utlentes

Assegurar a Satisfagio dos ulentes com o servigo presiado. medido atraves de inguérito de

satisfagdo a disponibilizar a todos os ulentes, medidos atraves da escala de Likert em que 1 &

“completamente insatisfeito”, 2 “insatisfeito”, 3 “sarisfeito”™, 4 “muito satisfeito” e 5

“completamente satisfeito™:

a} Objetivo ndo Superado: Numero menor ou igual a 70% dos utentes esteja muito satisfeito ou
completamente satisfeitos com o servigo prestado, aferido pelo total dos inquéritos
realtzados aos utentes no ano de 2016,

b) Objetivo Cumprido: Nimero maior de 70% ¢ menor ou igual a 80% dos utentes esteja muito
satisfeito ou completamente satisfeitos com o servigo prestado, aferido pelo total dos
inquéritos realizados aos utentes no ano de 2016,

¢) Objetivo Superado: Garantir que mais de 80% dos utentes esteja muito satisfeito ou
completamente satisfeitos com o servigo prestado, aferido pelo total dos inquéritos
realizados a0s utentes no Ano de 2016
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LOUSADA SEC. XXI g g

ACTIVIDADLE DESPOR IIVAS E RECREATIVAS — F.3% —

SoCi1EDADE

UNIirESSOAL LDa

b) Indicadores de Eficiéncia

A eliciéncia sera aferida ao nivel do desempenho economico-financeiro da empresa e da taxa de

ocupagdo das instalagGes, de acordo com os seguintes indicadores:

a)

b)

a)

b)

c)

Aumentar o volume de negdcio (vendas + prestacio de servicos) no ano de 2016.
Objetivo ndo Superado: Obter um volume de negdeios (Vendas + Prestacdo de Serviges) de
valor igual ou inferior ac ano de 2015. medido através dos documentos de prestagio de
contas da empresa, dos anos respetivos.

Objetivo Cumprido: Obter um volume de negdcios (Vendas — Prestagiio de Servigos) de
valor superior ao de 2015 até 2%, medido através dos documentos de prestacio de contas da
emptesa, dos anos respetivos;

Objetivo Superado; Obter um volume de negocios (Vendas + Prestagio de Servigos) em
valor superior a 2% ao de 2015, medido através dos documentos de prestagio de contas da
empresa, dos anos respetivos;

Diminuir o8 gastos com fornecimentos e servicos externos no ano de 2016

Objetivo ndo Superado: diminuir os gastos com fornecimentos e SETVICOS eXternos, em
relagio aos valores de 2015, em valor igual ou inferior a 1%, medido através dos
documentos de prestagho de contas da empresa, dos anos respetivos;

Objetivo Cumprido: diminuir os gastes com fornecimentos e servicos externos. em relagao
408 valores de 2015, em valor superior a 1% e inferior ou izual a 5%, medido através dos
documentos de prestagdo de contas da empresa, dos anos respetivos:

Objetivo Superado: diminuir os gastos com fornecimentos ¢ servicos externos, em relacaon
a0s valores de 2013, em valor superior a 5%, medido afravés dos documentos de prestacio
de contas da empresa, dos anos respetivos,

Garanlir a plena utilizacfio do “Complexo das Piscinas de Lousada®™ no ano de 2016:
Objetivo nfo Superado; Garantir a ocupagio das instalagdes desportivas da empresa com
atividades e servigos, num periodo igual ou inferior a 345 dias, no ano de 2016:

Objetive Cumprido; Garantir a ocupagio das instalagdes desportivas da empresa com
atividades e servicos. num periodo superior a 345 dias e inferior a 350 dias. no ano de 2016:
Objetivo Superado: Obter & ocupagdo das instalagdes desportivas da empresa com atividades
e servigos, em valor igual ou superior a 355 dias, no ano de 2016
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LOUSADA SEC. XXI

ACTIVIDADES DESPORTIVAS B RECRUATIV S — B AL
SOCITEDADE ERIPESSOAL DA

¢) Conclusio - Indicadores de desempenho marco 2016

a) Indicadores de Eficacia

indicador obtido no 1"Trim. 2016 Conclusio
1. Programa Desportivo: Foram realizadas 100% das Auvidades OBJETIVO
P TOE P = propostas SUPERADO
| . A % de utentes "muito satisfeitos! ou OBJETIVO
i
&-atisbacko desLisutes "completamente satisfeitos" foi de 7Td4% CUMPRIDO
b) Indicadores de Eficiéncia
1. Aumentar o volume de negocio O volume de negocios (vendas = prestacio
: : ; A OBJETIVO
(vendas + prestaciio de servicos) no servigos) aumentou 7,79% relativamente ao 2
, SUPERADO
ano de 2016. ano de 2015,
2: Dlml.ﬂ o ?ﬂm Os gastos com os FSE diminuwiram 2% OBIETIVO
Fornecimentos e Servigos Externos no Wt de 2015 CUMPRIDO
st dte 016 _ Ivamente ao ano de ]
3. Garantir 4 plena utilizagio do O Complexo de Piscinas Municipais obteve
B : = s 5y ; s | OBJETIVO
Complexo das Piscinas de Lousada™ |uma ocupagio de 96% (87 em ¢1 dias) no | SUPERADO
no ano de 2016: Trimestre de 2016 e
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