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I — PRINCIPIOS ORIENTADORES E ESTRATEGICOS

No 3" trimestre a Lousada Séc.XXI deu continuidade ao seu objeto social.

A conce¢io, construcio, gestio, promocio ¢ concessio de equipamentos desportivos a
populagiio, sio objetivos primordiais da empresa. Nos meses de janeiro e fevereiro, estes
objetivos foram conseguidos através da promocgio, realizagio e prestagio de servicos
desportivos, recreativos e culturais, assim como a continuidade em disponibilizar estruturas de
apoio aos cidadaos mais desfavorecidos. Sendo que nos restantes meses ¢ decorrente da
Pandemia (COVID19), que paralisou o pais ¢ o mundo, os objetivos niio se concretizaram.
Sendo este um momento de retoma apos o encerramento das instala¢des durante 3 meses,
pretende a Lousada Sée. XX continuar a disponibilizar uma oferta maior ¢ mais diversificada,
sem nunca descurar os objetivos econdémicos e estratégicos delineados para esta empresa

municipal.

Até ao final do més de setembro foi possivel retomar as atividades de Hidroginastica, Banhos
Livres, Piscina Exterior, Clube (natagiio e polo aquitico), Aulas de grupo e Ginasio e Aulas de
Natagio para Adultos ¢ Criancas. Estando a empresa neste momento dependente das
orientacdes da DGS para o desconfinamento dos espacos para que, desta forma, se possa voltar

a “normalidade™ possivel.

Datas de desconfinamento dos servigos:

Servico Data de abertura

Instalagdes e inscrigdes 1 de junho

Ginasio 2 de junho

Aulas de Grupo 3 de junho

Piscina Exterior 8 de junho
Hidroginastica / Banhos Livres Interior 15 de junho
Clube (Natacao Pura e Polo Aquitico) 22 de junho
Aulas de Natacio — Adultos e Criangas 14 setembro
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VALORES

Laborar para que diariamente através da atividade desportiva sejamos um meio de promogéo da satde

¢ bem-estar da populagdo. Geramos valor com uma oferta de qualidade. diversificada e socialmente

inclusiva.
Para isso privilegiamos:

e O trabalho de equipa:

e (riatividade;
e Transparéncia;

e [ficiéncia

e [:xceléncia
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

|. Garantir a sustentabilidade e racionalidade econdémica e financeira da empresa;

2. Implementar uma cultura de exigéncia e compromisso que mobilize e oriente os colaboradores
na consolidag@o da empresa:

3. Orientar a oferta da Lousada Séc.XXI no sentido de ir ao encontro das espectativas dos
parceiros ¢ utentes.

4. Dinamizar e promover a atividade desportiva no concelho, com especial enfoque para os
cidaddos portadores de deficiéncia e idosos.

5. Otimizar a gestdo do Complexo de Piscinas Municipais, ao nivel da operag¢do, manutengio,
bem como a maximizagdo de todos os recursos existentes.

6. Aumentar o grau de envolvimento e empatia de todos os intervenientes do universo Lousada

Sée. XX1.

Lousrot, Piscina de Lousada esta com Joao Silvestre e Pedro Marques. ***
*

$L=" 3dejaneiro @

Lousada Natal Fitness

Lousada Sec.XXI

#Treinofuncional

LOUSADA

Uma Nova Atitude
&N o Desporto
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SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA E ORGANIZACIONAL

Neste momento a atividade da Empresa estd em funcionamento, ainda que muito condicionada pela
legislagdo em vigor nos servicos de Hidrogindstica, Banhos Livres, Piscina Exterior, Clube
(nataciio ¢ polo aquitico), Aulas de grupo ¢ Gindsio ¢ as Aulas de Natacio (adultos e criangas)
por tempo indeterminado, por imposi¢do das normas DGS, como medidas de precaugdo e

minimizagdo de riscos de contagio pela doenga COVID-19.

A Empresa recorreu as medidas de gestdo adequadas e aos apoios estatais especificos para a situagiio
atual, para assegurar o retorno a atividade, logo que possivel, e assim dar continuidade ao seu objeto

social e desportivo.

0 equilibrio e a sustentabilidade financeira sdo um compromisso diario, bem como uma mobilizagdo
efetiva de todos os colaboradores da empresa para uma operagdo mais eficiente, adequada as

necessidades e espectativas dos nossos utentes em tempos de pandemia.

‘ DGS = -

Orregic-Getd Co Sauce

#

LANGA NOVO SITE SOBRE RSN

p 'm
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RECURSOS HUMANOS

O 3° trimestre orientou-se pela andlise ¢ redefinigdo dos procedimentos e estratégias adotadas, com
vista @ maximizacdo dos recursos disponiveis da estrutura, bem como no empenho de todos os
colaboradores nos desafios apresentados em realizar todas as tarefas ¢ atividades do trimestre.

Destacamos o esforco de todos os colaboradores na implementacdo de novas estratégias durante o

periodo de isolamento social decorrente do COVID-19. A empresa tem chegado a todos os utentes

via “Redes Sociais™ e por contato via outras aplicacdes moveis.

v 4 5 3
- v ;
n Beatriz Fernandes Gongalo Rita Mendes

cerrs, PISCING de Lousada
No més de setembro, foram realizadas duas agdes de  ° s Sleducmna it ¢

Método Plates adaptado &s criangas. I O

" ” . A _— ) i Lousada Sé¢ XX em i 30 pralica
formagdio que tiveram como objetivo dotar 0s docentes  segimos fotes s

da Lousada Séc.XXI com conteudos nas areas de

Pilates e Yoga.

Estas formagdes sdo de especial relevincia para a
execu¢do do contrato das  Atividades de
Enriquecimento Curricular — Relaxamento. Estas
atividades vio substituir temporariamente as Aec’s —

Natagdo.
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I1 - EVENTOS E MODALIDADES DESPORTIVAS

NESTE TRIMESTRE, ASSIM COMO EM TODO O ANO DE 2020. A LOUSADA SEC.XXI
PRETENDE AUMENTAR A DIVERSIDADE NA TEMATICA DOS EVENTOS PROPOSTOS E,
ACIMA DE TUDO, O CONTINUO INTERESSE EM ALCANCARMOS. CADA VEZ MAIS,
UMA MAIOR PARTICIPACAO DA POPULACAO, SEMPRE DENTRO DAS MELHORES
CONDICOES DE SEGURANCA DEVIDO AO COVID19

Apesar dec a empresa ter encerrado a suas atividades
presenciais nos meses de margo, abril ¢ maio devido ao
COVID-19, a Lousada Séc.XXI pretende ser durante todo
o ano de 2020 um parceiro do municipio na organizagio dos
eventos desportivos e dinamizag@o da oferta formativa. A
articulacdo com os varios agentes culturais, desportivos e

coletividades, resultou num contributo essencial para o

sucesso da oferta cultural e desportiva de Lousada,
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ORGANIZACOES E PARCERIAS

A empresa esteve presente em varios eventos desportivos durante este ano, nomeadamente, na

organizagdo dos eventos:

Mega Encontros Desportivos

S. Silvestre d
Pequenada

v -~

¢ 25
janeiro

Mega
Encontro
Desportivo

Artes Marciais

29
fevereiro

Mega
Encontro
Desportivo

Voleibol e

¥y
12

Ténl_s de M_esa Multiatividades

- o i

LIGA BOCCIA SENID:

»”

44 Btaps - 26 d¢ marge

4% Elapa - 30 de abrid
Puvt b de Mesmsda

3% Etapa - 22 de Janeire 7% Elapa - 22 do maio

44 Etapa - 12 de fevereire 3 Elapa - 27 de jonho
Parttie s Brdem  Faviias momcipsl 40 Louiate

™ 3

oy S—

L
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Para além dos eventos organizados pela Lousada Séc.XXI, referenciamos a parceria ¢ envolvimento

na “Corrida de Carnaval”, organizagio de provas de Natagdo Pura e Polo Aquatico do Campeonato

Regional, assim como diversas parcerias com clubes e associagdes locais.

o+ Piscina de Lousada
AOERTS

'R P
% 8 g tewerony G

Festival Regional de Clubes (cadetes)

r
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EXECUCAO DO PLANO DE ATIVIDADES

Janeiro
e Natal Fitness 2019/2020 (CYCLING), evento realizado no dia 3 de janeiro, no Parque

Urbano, com a participagio de 30 utentes e cidaddos do concelho de Lousada.

e Mega Encontro de Atletismo — S. Silvestre da Pequenada. evento realizado no dia 11 de
janeiro na Avenida Amilcar Neto. O evento contou com a presenga de 150 alunos provenientes
do Pré-escolar e 1° Ciclo de todos os Agrupamentos de escolas de Lousada.

e 3" Etapa Liga de Boccia Sénior de Lousada, evento realizado no dia 22, quarta-feira no
pavilhdo municipal com a participagdo de 300 seniores do concelho de Lousada.

e Mega Encontro de Artes Marciais e Ténis de Mesa. evento realizado no dia 25 de janeiro
no Pavilhdo Polidesportivo do Complexo Desportivo de Lousada. O evento contou com a
presenga de 93 alunos provenientes do Pré-escolar e 1° Ciclo de todos os Agrupamentos de
escolas de Lousada.

Fevereiro

e Festival de Clubes — Nataciio Pura - Atividade realizada no dia 15 ¢ 16 de fevereiro. contou
com a participagiio de 300 atletas oriundos de vérios clubes pertencentes a Associagio de
Natagdo do Norte de Portugal.

e 4" Etapa Liga de Boccia Sénior de Lousada, Evento (jornada final da Liga de Inverno)
realizado no dia 12, no Pavilhdo de Lousada com a participagiio de 300 seniores do concelho
de Lousada.

e Mega Encontro de Voleibol ¢ Multiactividades. evento realizado no dia 29 de fevereiro no
Pavilhdo Polidesportivo do Complexo Desportivo de Lousada. O evento contou com a
presenga de 77 alunos provenientes do Pré-escolar e 1° Ciclo de todos os Agrupamentos de

escolas de Lousada.

/

f

/_,
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MODALIDADES DESPORTIVAS

Durante este trimestre, saude, desporto, criatividade, inovagdo, participagdo e sustentabilidade
voltaram a ser os principios orientadores da nossa atividade. A aposta na divulgagdo ¢ implementagio
de novos hordrios, obtiveram um resultado positivo na angariagio e fidelizag@o de novos utentes.
Nas modalidades desportivas, a empresa apostou na divulgagio das modalidades atuais, na tentativa

N v N
de aumentar a taxa de ocupagdo dos espagos, que U

estdo reduzidos na sua lotagdo maxima devido a

legisla¢@o em vigor.

0

SET

Faca ja a sua inscricao!!!

Vamos nadar em seg

Cumpra sempre todas as normas de utilizacao

No 3" trimestre, o complexo teve uma diminuigio de 55.5% no nimero de utilizadores (25.833).
face a0 mesmo periodo do ano anterior (58.101). Este valor resulta essencialmente do encerramento
das instalagdes por decreto das autoridades de satde. De referir que até ao momento do encerramento,

o complexo apresentava um aumento de 11% no numero de utentes relativo ao ano anterior.
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Periodo: 30 de setembro 2020

111 - RELATORIO DA EXECUCAO DO ORCAMENTO

De acordo com alinea ¢) do n° 1 do art.® 42° da Lei 50/2012, de 31 de Agosto, ¢ da f) da Clausula
Terceira do Contrato-Programa celebrado em 02/01/2020 entre o Municipio de Lousada e a Empresa,
¢ apresentado o relatorio de execugido do orgamento referente ao 3° trimestre de 2020 da “Lousada
Século XXI — Actividades Desportivas ¢ Recreativas — E.M. - Sociedade Unipessoal, Lda.”.

O relatério esta estruturado de forma a obter-se, de forma direta, a diferenga entre os valores
orcamentados ¢ a execugdio nas principais ribricas de gastos ¢ rendimentos da empresa.

As contas estdo apresentadas de acordo com o SNC.

Como consequéncia da emersio do surto epidémico do COVID-19. na presente data, a atividade da
empresa encontra-se em recuperac¢io depois de ter estado encerrada, por imposi¢io da autoridade de
satde, como medida de precaugio e minimizagdo dos riscos de contagio.

No passado dia 11 de marco, a doenga foi classificada de Pandemia, pela Organizagdo Mundial de
Saude. cujos impactos sociais € economicos sio imprevisiveis.

A Administragdo recorreu aos apoios estatais especificos (LayofT) que. no entretanto, foram deferidos
pela Seguranga Social.

As medidas de prevengdio para responder ao surto epidémico do COVID-19 obrigaram a
reestruturacdio da atividade da empresa ¢ ao condicionamento de algumas atividades, por tempo
indeterminado, sendo que nesta data os impactos da situa¢@o, aos niveis ccondmicos e social sdo
bastante negativos.

Demonstracdes: dada a situaciio atual as demonstracdes financeiras nio sio compariveis, tendo
em conta que o complexo de piscinas esteve encerrado desde o dia 9 de margo a 30 de maio do
corrente ano ¢ que A data as modalidades que foram reatadas estio a funcionar dentro de
rigidas normas de funcionamento impedindo a “normal™ atividade.

‘.',.—
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Comparagio do orcamento vs. Execugiio do terceiro trimestre de 2020

Real a Desvio Real/Orgamento a

Orgamento a | 4, 09 2020 30.09.2020 Notas
RENDIMENTOS E GASTOS 30.09.2020
1) (2) (3)=(2)-0)
Em Valor Em %
Vendas e servigos prestados 53958625 287376.49| -25220976 4674%| 1
Subsidio & exploragdo 9937500] 11953620  20161,20 20,29%
Custo mercadorias vendidas matérias consumidas -2 000,00 -3 386,81 -5 613,19 -62,37% 2
Fornecimentos e servigos externos 245 760,00 -139189,86] -106 570,14 4336% 3
Gastos com o pessoal -37257099| -32946087| -4311012 57% 4
Outros rendimentos e ganhos 1 536,06 260803 107197 6979%| 6
Outros gastos e perdas -1025 69 -841,36 -184,33 A797% 7

Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento
e impostos 12 140,63] -63 358,18 -7549881 62187%

Gastos /Reversdes depreciagéo e amortizagdo -10 456,17 -10 253,28 -202,89 -194%) 8
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e

impostos) 1684 46 -73 61146 -7529592 -4470,03%

Juros e gastos similares suportados 0,00 -313,91 313,91 0.00% 9
Resultado antes de impostos 1684 46 -73 925 37 -75 609,83 -4488 66%
Imposto sobre rendimento do exercicio -1336,75 -1001,37 -335,38 -25,09%
Resultade liquido do periodo 347,71 -74 926,74 -75274,45| -2164832%
Notas:

1 a 9 - Dada a situagéio atual as demonstragdes financeiras ndo sdo comparaveis.

Lousada, 28 de outubro de 2020

O Conselho de Administragio

L/’/’. /
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ANEXO 1

I-1 - Analise dos Fornecimentos e Servi¢cos Externos
de setembro 2020 versus IGP 2020 a 9 meses
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SEC. XXI
Andlise dos Fornecimentos ¢ Servi¢os Externos
30 de setembro de 2020
Variagdo Real - Orgamento
RUBRICA Periodo a 30.09.2020
Orgamento Real Notas
Valor %
a 30.09.2020 | a 30.09.2020
Fornecimentos e servigos externos 245 760| 139 190 -106 570 -43%
Subcontrates 2250 647 -1603 1% 1
Servigos especializados 114 863 62 059 -52 803 -46%
Trabalhos especializados 17 625 15 803 -1 822 -10%| 1
Publicidade e propaganda 188 12 -176 -94%| 1
Vigildncia e seguranga 600 0 -600 -100%
Honordrios 76 350 34 317 -42 033 55%| 1
Conservagdo e reparagdo 18 750 11 351 -7 399 -39%| 1
Servigos bancdrios 1350 576 774 S57% 1
Materiais 2813 2143 -669 -24%
Ferramentas e utensilios de desgaste rdpido 1 500 1507 7 0%| 1
Material de escritério 1125 586 -539 -48%| 1
Artigos para oferta 188 50 -138 “73%| 1
Energia e fluidos 85875 51 826 -34 049 -40%
Eletricidode 45 000 31286 -13 714 -30%| 1
Combustiveis 37 500 19 151 -18 349 “49%| 1
Agua 3375 1389 -1986 59%| 1
Deslocagdes e estadas 6375 226 -6 149 -96%
Deslocagdes e estadas 6 375 226 -6 149 -96%| 1
Servigos diversos 33585 22 289 -11 296 -34%
Comunicagdo 863 950 87 10%| 1
Seguros 4935 5049 114 2% 1
Contencioso e notariado 188 128 -60 -32%| 1
Limpeza, higiene e conforto 3600 4838 1238 34%| 1
Qutros servigos 24 000 11 324 -12 676 -53%
Clube Lousada Século XXI 13 500 B 776 -4 724 -35%| 1
Atividade fisica desportiva sénior 4 650 1331 -3 319 71%| 1
Apoio logistice 4 875 1217 -3 658 -75%| 1
Férias desportivas 975 0 -975 -100%| 1
Notas:

1 — Dada a situagdo atual as demonstragdes financeiras nfio sdo comparaveis,

4
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ANEXO 11

1.2 - Analise das Vendas e Prestacdes de Servicos
de setembro 2020 versus IGP 2020 a 9 meses

¢
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Anilise das Vendas e Prestacoes de Servigos
30 de setembro de 2020
71 e 72: Vendas e Prestacdo de servigos (desenvolvimento).
Variagao Real -
Orgamento a
Orgamento Real 30.09.2020 Notas
Conta SNC Descrigdo a 30.09.2020 | a 30.09.2020 Valor %
71 Vendas 16 875,00 6 735,67 -10 139,33 -60%| 1
711 Mercadorias 16 875,00 6 735,67 -10 139,33 -60%
Variagdo Real -
Orcamento a
Or¢amento Real 30.09.2020 Notas
Conta SNC Descrigdo a 30.09.2020 | a 30.09.2020 |  Valor %
72 Prestagdes de servigos 522 711,25| 280 640,82| -242 07043 -46%] 1
721 Servigos 522 711,25 280 640,82 -242 070,43
7211 Servigos nacionais 522 711,251 280 640.82| -242 070,43
72113 Sujeitas a IVA 522 711,25 280 640,82 -242 070,43
7211301 Atividades aqudticas - com professor 179 422,47 69 129.96] -110 292,51 -61%
7211302 Atividades cardio fitness 35 092,20 16 583,47 -18 508,73 -53%
7211304 Cartdo Século XXI 16 893,29 5 483 81 -11 409,48 -68%
7211305 Clube Lousada Século XXT 11 440,84 9 995,96 -1 444 .88 -13%
7211306 Escolas/Associa¢des/Clinicas - At. Aquat. 134 503,58 114 586,21 <19 917,37 -15%
7211307 Escolas/Associagdes/Clinicas - At. Desp, 39 181,50 16 286,53 -22 894,97 -58%
7211308 Férias desportivas 3 375,00 0,00 -3 375,00 -100%
7211309 Musculagdo/Manutengdo 37 276,28 15 584 37 -21 69191 -58%
7211310 Sauna/Jacuzzi/Banhe Turco 7 913,03 2 096,04 -5 816,99 -74%
7211311 Servigos Administrativos 4 425,00 2 920,37 -1504,63 -34%
7211312 Utilizagdo de espagos/salas 3 045,00 674,19 -2 370,81 -78%
7211313 Utilizagdes livres 50 143,08 27 299,91 -22 843,17 -46%
[ 53958625 28737649 -25220976] -46.74%

Notas:

| — Dada a situagdo atual as demonstragdes financeiras no sio comparaveis.
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Periodo: 30 de setembro de 2020

IV — ANALISE DAS CONTAS A SETEMBRO 2020 -
COMPARATIVO COM SETEMBRO 2019

RELATORIO DA DEMONSTRACAO DE RESULTADOS E OUTROS INDICADORES

Em cumprimento da alinea g), do n® 1. da Clausula Terceira do Contrato-Programa celebrado, em
02/01/2020. entre 0 Municipio de Lousada e a Empresa e para efeitos do disposto na alinea ¢) do n®
I do artigo 42° da Lei 50/2012. ¢ apresentado o relatorio referente as contas do terceiro trimestre de
2020 e restantes indicadores da “Lousada Século XXI - Actividades Desportivas ¢ Recreativas —
E.M. - Sociedade Unipessoal, Lda.”.

O relatério esta estruturado de forma a obter-se. de forma direta, a diferenga entre os valores
orgamentados e a execugdo nas principais rabricas de gastos e rendimentos da empresa.

As contas estdo apresentadas de acordo com o SNC.

Como consequéncia da emerséo do surto epidémico do COVID-19, na presente data. a atividade da
empresa encontra-s¢ em recuperagiio depois de ter estado encerrada, por imposigiio da autoridade de
satide. como medida de precaugdo ¢ minimizagio dos riscos de contégio.

No passado dia 11 de margo. a doenga foi classificada de Pandemia, pela Organizagio Mundial de
Satide, cujos impactos sociais e econdmicos sdo imprevisiveis.

A Administragdo recorreu aos apoios estatais especificos (Layofl) que, no entretanto, foram deferidos
pela Seguranga Social.

As medidas de prevengdo para responder ao surto cpidémico do COVID-19 obrigaram a
reestruturagiio da atividade da empresa ¢ ao condicionamento de algumas atividades, por tempo
indeterminado, sendo que nesta data os impactos da situagio. aos niveis econdmicos ¢ social sdo
bastante negativos.

Demonstracdes: dada a situaciio atual as demonstragdes financeiras niio siio compariveis, tendo
em conta que o complexo de piscinas esteve encerrado desde o dia 9 de margo a 30 de maio do
corrente ano ¢ que a data as modalidades que foram reatadas estio a funcionar dentro de
rigidas normas de funcionamento impedindo a “normal™ atividade.

I
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Demonstracio individual dos resultados por naturezas para o periodo de Y meses,
findo em 30 de setembro de 2020 ¢ de 2019

PERIODOS
Variagdo setembro
RENDIMENTOS E 6ASTOS 2020/setembro 2019 | °1°
30/09/2020 | 30/09/2019
Em Valor Em %
Vendas e servigos prestados 287 376,49 529 496,11| -242 119,62 -4573% 1
Subsidio & exploragdo 119 536,20, 114 375,00 5 161,20 451% 2
Custo mercadorios vendidas e matérias consumidas -3 386,81 -10 463 42 -7 076,61 -67,63% 3
Fornecimentos e servigos externos 139 189.86| -280924,07 -14173421] -5045%| 4
Gastos com o pessoal -329 460,87 -305136,95| 24 323,92 797%| 5
Outros rendimentos e ganhos 2 608,03 513412 -2526,09 -4920%| 6
Outros gastos e perdas -841,36 -1 680,73 83937  -4994%| 7
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento
e impostos -63 358,18 50 800,06{ -114 158,24| -224,72%
Gostos /Reversdes depreciagdo e amortizagdo -10 253,28 -16 609,07 -6 355,79 -38.27% 8
Resultado Operacional (antes de gastos de financiamento e
impostos) 73 611,46 34190,99| -107 802,45 -315,29%
Juros e gastos similares suportados -313,91 0,00 -313.91; #OIV/O 9
Resultado antes de impostos -73 925,37 34 190,99 -108 116,36| -316,21%
Imposto sobre rendimento do exercicio -1001,37 -8 163,12 -7 161,75 -87,73%
Resultado liquido do perfodo|  -74 926,74 26 027,87 -100954,61| -387,87%
Notas:
1 a9 - Dada a situagiio atual as demonstra¢des financeiras ndo siio comparaveis.
Lousada, 28 de outubro de 2020
O Contabilista Certificado O Conselho de Administragio
7 o e Vg oS
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ANEXO 111

1.1 - Analise dos Fornecimentos ¢ Servicos Externos
de setembro 2020 versus setembro 2019

Relatoério de Execuiéo Orgamental e Financeira | 3° Trimestre 2020 Pagina 21
LOUSADA SECULO XXI - ACTIVIDADES DESPORTIVAS E RECREATIVAS - E.M -SOCIEDADE UNIPESSOAL LDA
Av. Amilcar Neto - Silvares - 4620 - 651 Lousada - Telefone 255813396 /917711212
Capital Social - 50.000 Euros—N¢ Contribuinte e de Matricula 505 840 464
Email: Isdxxi.secretaria@gmail.com - www.lousadaseculoxxi.pt



-~

)

LOUSADA

. .
SEC . XXI A
Anilise dos Fornecimentos e Servigos Externos
30 de setembro de 2020
Variagdio setembro/2020 -
RUBRICA Periodo setembro/2019
Notas
30.09.2020 30.09.2019 Valor %
Fornecimentos e servigos externos 139 190 280 924 -141 734 -50%
Subcontratos 647 2343 -1 696 -72%| 1
Servigos especializados 62 059 153 693 -91 634 -60%
Trabalhos especializados 15 803 17 942 -2139 -12% 1
Publicidade e propaganda 12 181 -169 -93%| 1
Vigildncia e seguranca (] 1721
Honordrios 34 317 113 497 -79 181 -70% 1
Conservagdo e reparagdo 11 351 19018 -7 667 -40% 1
Servigos bancdrios 576 1334 ~758 -57% 1
Materiais 2 143 3 464 -1 320 -38%
Ferramentas e utensilios de desgaste répido 1507 1 669 -162 -10%| 1
Material de escritério 586 1264 -678 -54% 1
Artigos para oferta 50 531 -481 9% 1
Energia e fluidos 51 826 84 734 -32 909 -39%
Eletricidede 31286 44 278 -12 992 -29% 1
Combustiveis 19 151 36 037 -16 886 -47% 1
Agua 1389 4419 -3030 -69%| 1
Deslocagdes e estadas 226 3293 -3 067 -93%
Deslocagdes e estadas 226 3293 -3 067 -93% 1
Servigos diversos 22 289 33398 -11 108 -33%
Comunicagdo 850 769 181 24% 1
Seguros 5 049 4918 131 3% 1
Contencioso 128 125 3 2% 1
Limpeza, higiene e conforto 4838 3560 1278 36% 1
QOutros servigos 11 324 24 025 -12 701 -53%
Clube Lousada Século XXI 8776 13 650 -4 874 -36% 1
Atividade fisica desportiva sénior 1331 4571 -3 240 1% 1
Apoio logistico 1217 4834 -3 617 75% 1
Férias desportivas 0 971 -971 -100%| 1
Notas:
1 — Dada a situagiio atual as demonstragdes financeiras ndo sao comparaveis.
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ANEXO IV

11.2 - Analise das Vendas e Prestacoes de Servicos
de setembro 2020 versus setembro 2019

(
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1 e _72: Vendas e Prestacdo de servigos (desenvolvimento),

h

A
vih

N

XTI\

Analise das Vendas e Presta¢des de Servicos

30 de setembro de 2020

Variages 30.09.2020 -
Periodo 50.09-201% Notas
Conta SNC Descricdo 30.09.2020 | 30.09.2019 Valor %
71 Vendas 6 735,67 17 115.82] -10 380,15 61%| 1
711 Mercadorias 6 735,67 17 115,82 -10 380,15 -61%
g Variagdes 30.09.2020 -
30.09.2019 Notas

Conta SNC Descrigdo 30.09.2020 | 30.09.2019 Valor %
72 Prestagdes de servigos 280 640,82| 512 380,29| -231 739,47 45% 1
721 Servigos 280640,82| 512 380,29| -231 739,47
7211 Servigos nacionais 280 640,82| 512 380,29 -231 739,47
72113 Sujeitas a IVA 280 640.82| 512 380,29| -231 739,47
7211301 Atividades aqudticas - com professor 69129.96| 173 333,56 -104 203,60 -60%
7211302 Atividades cardio fitness 16 583,47 35 646,45 -19 062,98 53%
7211304 Cartio Século XXI 5 483 81 17 550,35 -12 066,54 -69%
7211305 Clube Lousada Século XXI 9 995,96 11197,05| -1201,09 1%
7211306 Escolas/Associagdes/Clinicas - At. Aquat, 114586211 129 648,94 -15062,73 -12%
7211307 Escolas/ Associagdes/Clinicas - At. Desp. 16 286 53 36 065,50 -19 778,97 55%
7211309 Musculagdo/Manutengdo 15 584,37 38 807,57| -23 223,20 -60%
7211310 Sauna/Jacuzzi/Banho Turco 2 096,04 7 827,05 -5 731,01 -73%
7211311 Servicos Administrativos 2 920,37 425429 -133392 -31%
7211312 Utilizac@o de espagos/salas 674,19 336790 -2693.71 -80%
7211313 Utilizages livres 27 29991 50 340,15 -23 040,24 -46%

[ 287376.49] 529 496,11] -242 119,62] -105.87%
Notas:

1 — Dada a situagio atual as demonstragdes financeiras ndo sio comparaveis.
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VI - INDICADORES DE DESEMPENHO SETEMBRO 2020
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INDICADORES DE DESEMPENHO ORGANIZACIONAL

O desempenho organizacional da Lousada Século XXI serd medido no ano de 2020 através de
indicadores de eficicia e de eficiéncia que informam sobre as caracteristicas, atributos ¢ resultados
do servigo prestado.

a) Indicadores de Eficacia

A qualidade de servigo prestado serd aferida através dos indicadores de eficacia, medida pelo grau de
cumprimento dos objetivos estratégicos operacionais administrativos, financeiros e sociais previstos
no plano ¢ orgamento de 2020 da empresa, de acordo com os seguintes indicadores:

1. Programa Desportivo:

Cumprir o Plano Anual de Atividades Desportivas previstas para 2020, constantes no Plano ¢

Orgamento aprovado.

a) Objetivo ndo Superado: Assegurar a realizagdo das Atividades Desportivas ¢ promotoras da
atividade fisica em valor igual ou inferior a 65% do total previsto no Plano ¢ Orgamento de
2020:

b) Objetivo Cumprido: Assegurar a realizagio das Atividades Desportivas e promotoras da
atividade fisica em valor superior a 65% e¢ inferior a 80% do total previsto no Plano ¢
Orgamento de 2020;

¢) Objetivo Superado: Assegurar a realizagiio das Atividades Desportivas e promotoras da
atividade fisica em valor igual ou superior a 80% do total previsto no Plano ¢ Or¢amento de
2020.

2. Satisfac¢io dos Utentes

Assegurar a Satisfagio dos utentes com o servigo prestado. medido através de inquérito de

satisfagdo a disponibilizar a todos os utentes. medidos através da escala de Likert em que | €

“completamente insatisfeito™, 2 “insatisfeito”, 3 “satisfeito”, 4 “muito satisfeito™ e 5

“completamente satisfeito™:

a) Objetivo ndo Superado: Nimero menor ou igual a 70% dos utentes esteja muito satisfeito ou
completamente satisfeitos com o servigo prestado. aferido pelo total dos inquéritos
realizados aos utentes no ano de 2020.

b) Objetivo Cumprido: Namero maior de 70% ¢ menor ou igual a 80% dos utentes esteja muito
satisfeito ou completamente satisfeitos com o servigo prestado, aferido pelo total dos
inquéritos realizados aos utentes no ano de 2020.

¢) Obijetivo Superado: Garantir que mais de 80% dos utentes esteja muito satisfeito ou /

completamente satisfeitos com o servico prestado. aferido pelo total dos inquéritos realizados
cop q f
/

aos utentes no ano de 2020.
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b) Indicadores de Eficiéncia

A eficiéncia sera aferida ao nivel do desempenho economico-financeiro da empresa e da taxa de

ocupagdo das instalagdes, de acordo com os seguintes indicadores:

. Aumentar o volume das vendas e presta¢io de servicos no ano de 2020.

a) Objetivo ndo Superado: Obter um volume das Vendas e Prestagio de Servigos cuja
variagdo, em valor, relativamente 4 média dos Gltimos 3 anos medida através dos

documentos de prestagio de contas da empresa dos anos respetivos. seja igual ou inferior
a 0%;

b) Objetivo Cumprido: Obter um volume das Vendas e Prestagio de Servigos cuja variagio,
em valor. relativamente a média dos Gltimos 3 anos medida através dos documentos de

prestagiio de contas da empresa dos anos respetivos, seja superior a 0% e inferior a 2%:

¢) Objetivo Superado: Obter um volume das Vendas ¢ Prestagio de Servigos cuja variagéo.
em valor. relativamente a média dos Gltimos 3 anos medida através dos documentos de

prestagiio de contas da empresa dos anos respetivos, seja igual ou superior a 2%.

o

Reduzir os gastos com Fornecimentos ¢ Servigos Externos no ano de 2020

a) Objetivo nio Superado: reduzir os gastos com fornecimentos ¢ servigos externos em
valor igual ou inferior a 1% em relag@o 4 média dos Gltimos 3 anos, medida através dos
documentos de prestagdo de contas da empresa dos anos respetivos;

b) Objetivo Cumprido: reduzir os gastos com fornecimentos ¢ servigos externos em valor
superior a 1% e inferior ou igual a 5% em relagao a média dos ultimos 3 anos, medida
através dos documentos de prestagiio de contas da empresa dos anos respetivos:

¢) Objetivo Superado: reduzir os gastos com fornecimentos e servigos externos em valor
superior 5% em relagdo & média dos ultimos 3 anos, medida através dos documentos de

prestagio de contas da empresa dos anos respetivos.
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3. Garantir a plena utilizaciio do “Complexo das Piscinas de Lousada™ no ano de 2020:

a) Objetivo niio Superado: garantir a ocupagio das instalagoes desportivas da empresa com

atividades e servigos, num periodo igual ou inferior a 345 dias, no ano de 2020;

b)

Objetivo Cumprido: garantir a ocupacdo das instalagdes desportivas da empresa com

atividades e servigos, num periodo superior a 345 dias e inferior a 350 dias, no ano de

2020;

¢) Objetivo Superado: Obter a ocupagio das instalagdes desportivas da empresa com

atividades ¢ servigos, num periodo igual ou superior a 350 dias. no ano de 2020.

¢) Conclusio - Indicadores de desempenho setembro 2020

a) Indicadores de Eficacia Indicador obtido no 3° trimestre 2020 Conclusio
t. Prosriang Desiortivio: Foram realizadas 29% das Atividades OB#%T(;VO
e P ’ propostas ,
SUPERADO
2. Satisfagio dos Utentes A % de utentes "muito satisfeitos" ou OBJETIVO
(a margo 2020) "completamente satisfeitos" foi de 91% SUPERADO
b) Indicadores de Eficiéncia
it Vol ds vendase O volume das vendas e prestacio de servigos OB.IE_TIVO
.r it c;m do st iicor Db ;mo de 2020 diminuiu 42.7 % tendo por referéncia a média NAO
PO st * | dos tltimos 3 anos. SUPERADO
i:o '::f::;:::‘ﬁ":g’::‘:“;s Externos no_ | S 235108 com os FSE diminuiram em 50.8% | OBJETIVO
ano de 2020 ) S ) em relag@o a média dos ultimos 3 anos. SUPERADO
3. Garantir a plena utilizacio do O Complexo de Piscinas Municipais obteve OBJETIVO
“Complexo das Piscinas de Lousada” | uma ocupagiio de 68,6% (188 em 274 dias) no NAO
no ano de 2020: 3° trimestre de 2020.

SUPERADO

Relatdrio de Execucao Orgamental e Financeira | 3° Trimestre 2020

/

/
/

Pagina 28 /V

LOUSADA SECULO XXI - ACTIVIDADES DESPORTIVAS E RECREATIVAS - E.M -SOCIEDADE UNIPESSOAL LDA
Av. Amilcar Neto - Silvares - 4620 - 651 Lousada - Telefone 255813396 / 917711212
Capital Social - 50.000 Euros—N¢ Contribuinte e de Matricula 505 840 464

Email: Isdxxi.secretaria@gmail.com - www.lousadaseculoxxi.pt




