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SEC. XXI
I — PRINCIPIOS ORIENTADORES E ESTRATEGICOS

No 3° trimestre a Lousada Sée.XXI deu continuidade ao seu objeto social.

A concegiio, construgiio, gestio, promogio e concessio de equipamentos desportivos i
populagiio, siio objetivos primordiais da empresa. Este objetivos foram conseguidos através da
promogio, realizagiio e prestagiio de servicos desportivos, recreativos e culturais, assim como
a continuidade em disponibilizar estruturas de apoio aos cidadiios mais desfavorecidos.
Pretende a Lousada Séc.XXI continuar a disponibilizar uma oferta cada vez maior e mais
diversificada, sem nunca descurar os objetivos econémicos e estratégicos delineados para esta

empresa municipal.

VALORES
Laborar para que diariamente através da atividade desportiva sejamos um meio de promogio da
saiide ¢ bem-estar da populagio. Geramos valor com uma oferta de qualidade, diversificada e
socialmente inclusiva.
Para isso privilegiamos:

e O trabalho de

equipa;

o (riatividade;

e Transparéncia;

® Eficiéncia

e Exceléneia

e  Responsabilidade e

respeito individual

Compromisso com & organizagio, com o concelho e com a populagio.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Garantir a sustentabilidade e racionalidade economica e financeira da empresa;

2. Implementar uma cultura de exigéncia e compromisso que mobilize e orente os

colaboradores na consolidagiio
da empresa;

3, Orientar a oferta da Lousada
Séc. XXl no sentido de ir ao
encontro das espectativas dos
parceiros e utentes.

4. Dinamizar e promover a 7
atividade  desportiva  no . 7
concelho, com especial enfoque para os cidaddos portadores de deficiéncia e idosos.

5. Otimizar a gestdo do Complexo de Piscinas Municipais, ao nivel da operagio, manutencao,
bem como a maximizagio de todos os recursos existentes.

6. Aumentar o grau de envolvimento e empatia de todos os intervenientes do universo

Lousada Séc. XX
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SEC. XXI
SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA E ORGANIZACIONAL

O equilibrio e a sustentabilidade

financeira sd0 um COMPromisso

diério, bem como uma mobilizagio GAMP R.EG' ,NFA NT-‘S M’STOS-
efetiva de todos os colaboradores POLG Aau&ﬂca

da empresa para uma operagio

X 1 - @ A "~ s f;'
mais eficiente, adequada as T ﬁ £+
=y ! LS ,:‘_._' !
necessidades e espectativas dos -~ o 4t
. . ,ﬁ e

'-._.-l"'
nossos utentes. ‘ ‘.\ J

=

RECURSOS HUMANOS

O 3° trimestre orientou-se pela analise e redefinicdo dos procedimentos e estratégias adotadas nos
iltimos anos, com vista & maximizagdo dos recursos disponiveis da estrutura, bem como no
empenho de todos os colaboradores nos desafios apresentados em realizar todas as tarefas e

atividades do semestre.
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11 - EVENTOS E MODALIDADES DESPORTIVAS

NESTE TERCEIRO TRIMESTRE, ASSIM COMO EM TODO O ANO DE 2019, A LOUSADA
SEC.XXI PRETENDE AUMENTAR A DIVERSIDADE NA TEMATICA DOS EVENTOS
PROPOSTOS E. ACIMA DE TUDO, O CONTINUO INTERESSE EM ALCANCARMOS,
CADA VEZ MAIS, UMA MAIOR PARTICIPAGAO DA POPULACAO.

A Lousada Séc.XXI pretende ser durante 10d0 0 gz Piscina de Lousada esi3 om josk Sousa & 3 cufras pessoas =

=" am Piscina ce Lousada
ano de 2019 um parceiro do municipio na Dt dy faveitcs Loy )
SELECOES NACIONAIS FEMININAS - POLD AQUATICO

organizago dos eventos desportivos. A articulagdo  AsPiscinas Municipals de Lousada receberam este coming 0 estago das

Selecfes Nationats Femininas absolutas e sub20
com ©05 VAarios agentes culturais, dESpDI’tWDE @ Estvaram presentes 30 atietas e farendo parte dos trabafos a atiela

Iouzadense Tana Magaihles
coletividades, resultou num contributo essencial
para o sucesso da oferta cultural e desportiva de

Lousada.

ORGANIZACOES E PARCERIAS
A empresa esteve presente em varios eventos desportivos durante este trimestre. Nomeadamente na

organizacio dos eventos:

= Natacdo e
A Mega 0T | roioaquitco
Desportivo

Piscinas Municipais de Lousada
Atnidade dingida aos alunos do pod estolare 1° oclo
Traz dgua e lanche!

WOTA e s, Paln da Bankadcabgha
» chonsies + nfermapbey 1595 N1 3
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LOUSADA
SEC. XXI

Campeonato Municipal de Boccia

Liga de Boccia Sénior de Lousada.

12 26 T g o 2
ke ) T )
NOVAPA A Maga Mega

Encontro Encontro & Encontro
Desportivo Desportivo  £fite Desportive

flr H“:Ht“mﬁ'

CEmgtia P
Basquetebol e
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Para além dos eventos organizados pela Lousada Séc.XXI, referenciamos a parceria e envolvimento
na “Corrida de Carnaval”, Tomeios de Boccia Sénior, estdgio da Federagio Portuguesa de Natagio

— Polo Aquitico e parcerias com clubes e associagdes.
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SEC. XXI
EXECUCAO DO PLANO DE ATIVIDADES

Janeiro
* 3" Etapa Liga de Boccia Sénior de Lousada, evento realizado no dia 18, quarta-feira no

pavilhdo do Torno com a participagdo de 200 seniores do concelho de Lousada.

» Mega Encontro de Atletismo, evento realizado no dia 12 de janeiro na Avenida Amilcar
Neto. O evento contou com a presenga de 98 alunos provenientes do Pré-escolar e 1° Ciclo
de todos os Agrupamentos de escolas de Lousada.

e Mega Encontro de Ténis de Mesa e Basquetebol, evento realizado no dia 26 de janeiro no
Pavilhdio Polidesportivo do Complexo Desportivo de Lousada. O evento contou com a
presenca de 80 alunos provenientes do Pré-escolar e 1° Ciclo de todos 0s Agrupamentos de
escolas de Lousada.

Fevereiro

e Festival de Clubes — Natagiio Pura - Atividade realizada no dia 09 de fevereiro, contou
com a participagdo de 300 atletas oriundos de vérios clubes pertencentes & Associagio de
Natacédo do Norte de Portugal.

« 4" Etapa Liga de Boccia Sénior de Lousada, Evento realizado no dia 12, no pavilhdo de
Lousada com a participagio de 200 seniores do concelho de Lousada.

« Mega Encontro de Danga e Artes Marciais, evento realizado no dia 23 de fevereiro no
Pavilhiio Polidesportivo do Complexo Desportivo de Lousada. O evento contou com a
presenga de 77 alunos provenientes do Pré-escolar e 1° Ciclo de todos os Agrupamentos de
escolas de Lousada.

Marco

+ Mega Aula de Hidrogindstica - Carnaval, Evento realizado no dia 3 de margo, no
Complexo de Piscinas Municipais ¢ contou com a participacio de 100 municipes de
Lousada.

» 5° Etapa Liga de Boccia Sénior de Lousada, Evento realizado no dia 27, no pavilhao de
Lustosa, com a participacdo de 200 seniores do concelho de Lousada.

+ Mega Encontro Escolar de Natagiio e Polo Aquitico, atividade realizada no dia 30 pelas
9h30. A atividade dirigida para os alunos do 1° Ciclo e Pré-escolar. Contou com a presenga

de 115 alunos provenientes do Pré-escolar e 1° Ciclo de todos os Agrupamentos de escolas

de Lousada
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e Mega Encontro Escolar de Multiactividades e Gira Vélei, atividade realizada no dia 27
pelas 9h30, A atividade dirigida para os alunos do 1° Ciclo e Pré-escolar. Contou com a
presenca de 91 alunos provenientes do Pré-escolar e 17 Ciclo de todos os Agrupamentos de
escolas de Lousada.

¢ 6" Etapa Liga de Boccia Sénior de Lousada, Evento realizado no dia 27, no pavilhdo

polidesportivo do complexo, com a participagdo de 200 seniores do concelho de Lousada.

Maio

e Mega Encontro Escolar de Vélei ¢ Ténis, atividade realizada no dia 18 pelas 9h30. A
atividade dirigida para os alunos do 1° Ciclo e Pré-escolar. Contou com a presenga de 69
alunos provenientes do Pré-escolar e 1° Ciclo de todos os Agrupamentos de escolas de
Lousada.

e 7* Etapa Liga de Boccia Sénior de Lousada, Evento realizado no dia 27, no pavilhdo
gimnodesportivo de Meinedo, com a participagio de 200 seniores do concelho de Lousada.

Junho

o Mega Encontro Escolar de Multiactividades aqudticas, atividade realizada no dia 2 pelas
9h30. A atividade dirigida para os alunos do 1° Ciclo e Pré-escolar. Contou com a presenga
de 120 alunos provenientes do Pré-escolar e 1° Ciclo de todos os Agrupamentos de escolas
de Lousada.

¢ 8 Etapa Liga de Boccia Sénior de Lousada, Evento realizado no dia 27, no pavilhdo
municipal de Lousada, com a participagio de 200 seniores do concelho de Lousada.

e Realizacio da Prova de Nataciio das Olimpiadas do Desporto 2019, Evento realizado no
dia 22 de junho com a participagio de atletas oriundos dos municipios de: Penafiel,
Lousada, Amarante, Cinfies, Felgueiras, Celorico de Basto, Baido, Marco de Canaveses,
Pagos de Ferreira e Resende em Natagio Pura e Natagdo Adaptada. Estiveram presentes
cerca de 120 atletas.

+ Participagiio no Prozis Chalenge 2019, Evento realizado no dia 22 e 23, na Av. Sr dos
Aflitos, com a participagdo de 50 utentes da Lousada Séc. XX
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SEC. XXI
Julho

e Veriio Fitness 2019, evento realizados no dia 6 de
julho no Parque Urbano, com a participagio de 60

utentes e cidaddos do concelho de Lousada,

m-g-{q._
J,. ‘;ﬂr

e Passeio de encerramento de época com os utentes ..r- 4 e
ao Santoinho, atividade realizada no dia 6 de julho e .
CONVIVIO
que contou com a presenga de 100 utentes e LousADA SEc.XX1

colaboradores da Lousada Séc. XXL. PISCINAS MUNICIPALS

Agosto

e Mega aula de Hidroginastica para os utentes da piscina exterior, atividade realizada no

dia 2 de agosto e que contou com a presenga de 200 utentes.

MODALIDADES DESPORTIVAS

Durante este trimestre. saide, desporto, criatividade, inovagdio, participagdo e sustentabilidade
voltaram a ser os principios orientadores da nossa atividade. A aposta na divulgagio e
implementacio de novos hordrios, obtiveram um resultado positivo na angariagdo e fidelizagio de
novos utentes

Nas modalidades desportivas, a empresa apostou na divulgagio das modalidades atuais, na tentativa

de aumentar a taxa de ocupagdo dos espagos.

1Zh45 - terga - quarta B EExtn

18h30 ¢ 20000 segunda a sexta LOUSADA
1Thil = 16h00 whbedo SEC .M
NOVOS HORARIOS

LIVRE PARA UTENTES DO GINASIO

Relatorio de Execucﬁ?ﬂrgamantm e Financeira | 3° trimestre 2019 Péagina 11

LOUSADA SECULO XXI - ACTIVIDADES DESPORTIVAS E RECREATIVAS - E.M -SOCIEDADE UNIPESSOAL LDA
Av, Amilcar Neto - Silvares - 4620 - 651 Lousada - Telefone 255813396 / 917711212
Capital Social - 50.000 Euros—N® Contribuinte e de Matricula 505 840 464
Email: Isdxxi.secretaria@gmail.com - www.lousadaseculoxxi.pt



Av. Amilcar Neto - 5

LOUSADA
SEC . XXI

tarde - 14h as 19h
todo o dia - 9h as 19h

No 3° trimestre, o complexo teve uma
diminuicio de 5,1% no namero de
utilizadores (56.181), face ao mesmo periodo
do ano anterior (59.187). Este valor resulta
essencialmente de uma diminuigiio no servigo
de bilheteira livre. que resulta de condigbes
climatéricas instdveis no més de junho, julho e
agosto. Sendo que nas restantes atividades da
empresa houve um aumento no numero de

utentes.
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SEC. XXI

Periodo: 30 de setembro 2019

I1I - RELATORIO DA EXECUCAO DO ORCAMENTO

De acordo com alinea ¢) do n° 1 do art.” 42° da Lei 50/2012, de 31 de Agosto, e da f) da Clausula
Terceira do Contrato-Programa celebrado em 13/12/2018 entre o Municipio de Lousada e a
Empresa, é apresentado o relatrio de execucdo do orgamento referente ao terceiro trimestre de
2019 da “Lousada Século XXI — Actividades Desportivas ¢ Recreativas = E.M. - Socicdade
Unipessoal, Lda.”.

O relatorio estd estruturado de forma a obter-se, de forma direta, a diferenga entre os valores
orcamentados e a execugdo nas principais ribricas de gastos ¢ rendimentos da empresa. E
apresentada de seguida uma explicagdo/justificagiio das diferencas acima referidas.

As contas estdo apresentadas de acordo com o SNC.

Comparaciio do orcamento vs. Execuciio do 3° trimestre de 2019

Real @ | Desvio Real/Orgamente &
Orgamente a
ENTOS B CABTOS 30,09 2019 30.09. 2019 30,09.2019 Motas
e o | @ ®=@-
. Em Valor Em %
Vendas e servicos prestados 522 104,18 | 529496 11 739193 142% 1
Subsidio & exploraglo 114 37500| 114 37500 Q.00 0.00%
Custo mercador as vendi das matérias consumidas 300000 -1046342 1463 42 16 26% 2
Fornecimentos e serviges externos -287 422 50| -280 92407 -6 498 43 226% 3
Gastos com o pessoal 322 MI,CIE. -305 136 55| -I17 30407 -5,37T% 4
Outros rendi mentos e ganhos 212362 513412 " 3 010 50 14176%| 5
Outros gastos € perdas 106858 -168073 612,15 5728% &
Resultade entes de depreciagbes, gartos de
finenciamento e impostos| 18 ﬁ?ﬂ,?ﬂ! 50 80006 3212936 172 0B%
Gastos /Reversbes depreciaglo e amorfizagdo <16 116 44| -16 60907 492 63 306% 7
Resultade cperacional (antes de gastes de
fingnziemente e impostes) 255426 3419099| 3163673 1238 59%
Resultado antes de impostos 2554 26 341%099| 3163673 1238 59%
Imposte scbre rendimento do exerclcio 1650 00| -8 163 12 6 513,12 9473%| B
Resultade liquido do periode 90426 2602787 2512381 277836%
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Notas:

1 - Ver andlise anexa.

2 - Desvio, em valores absolutos, ndo significativo.
3 - Ver anilise anexa.

4 - Desvio, em valores absolutos, ndo significativo.
5 - Desvio, em valores absolutos, ndo significativo.
6 - Desvio, em valores absolutos, ndo significativo.

7 - Desvio, em valores absolutos, ndo significativo.

8 — Foi calculado IRC a taxa de 21%.

Lousada, 16 de outubro de 2019

bilista Certificado O Conselho de Administragdo

Wl TEBE
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ANEXO 1

I-1 - Andlise dos Fornecimentos e Servicos Externos
de setembro 2019 versus IGP 2019 a 9 meses
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Andlise dos Fornesimentos e serviges externos
30 de setembro de 2019
Veriegdo Real -
Orgamente a
Periodo 30.09. 2019
e Orgemento o |  Real @ T
Valer %
20.09.2019 | 30.09.2019
Fornecimentos e servigos externss 287 423 280 924 -6 458 -2%
Subcontratos 19868 2 343 ass 8% 1
Servigos especializados 160725 153 693 -7 032 4%
Trabalhos especiclizados 16 500 17 042 1442 9% 1
Publi cidade e propaganda 0 181 181 o%| 1
Vigilancia e seguranga o 1721 1721 0%
Honerdrics 125 100 113 497 -11 603 2%
Conservaglio e reparago I7775 i3 018 1243 7%
Servigos bancdr os 1350 1334 =16 1% 1
Materigis 2813 3 464 651 23%
Ferramentas e utensi lios de desgaste rdpide 1125 1669 544 48%| 1
Material de eseri tério 1500 1264 236 “16%| 1
Arfiges para oferta 188 831 344 183%] 1
Energia & fluidos B4 075 B4 734 659 1%
Eletricidade 54 000 44 278 4722 -18%
Combustiveis 27750 36 037 8 287 30%| 3
Agua 2325 4 419 2 094 0% 1
DeslocagBes e estodas 6375 3293 -3 082 ~48%
DeslocacBes e estadas 6378 3293 -3 08z 48%| 1
Servigos diversos 31448 33 398 1950 &%
Comunicagdo 1650 T69 -881 <53%| 1
Seguros 4373 4918 546 2% 1
Centencioso e notariado 150 125 -23 A7T%| 1
Limpeza, higiene e conforto 2775 3 560 785 26%| 1
Outros servigos 22500 24 025 1523 ™%
Clube Lousada Século XXI 15750 13 650 -2 100 -13% 1
Atividade fisica desportiva sénior 730 4 571 3g21 E09%| 1
Apoio logistico 5 100 4834 -286 A%l 1
Férins desporfivas 200 971 71 Bl 1
||r_
Relatorio de Execugao Orgamental e Financeira | 3° trimestre 2018 Pagina 16

" LOUSADA SECULG XXI - ACTIVIDADES DESPORTIVAS E RECREATIVAS - £.M -SOCIEDADE UNIPESSOAL LDA
Av. Amilcar Neto - Silvares - 4620 - 651 Lousada - Telefone 255813396 / 917711212

‘Capital Social - 50.000 Euros—N? Contribuinte e de Matricula 505 840 464
Email: Isdxxi.secretaria@gmail.com - www.lousadaseculoxxi.pt



"=
2T
Py S
i f 1 L1

Notas:

1 — Desvios, em valores absolutos, ndo significativos.

2 — Foi orgamentado um valor superior, ao que se veio a verificar, em “Honorérios™ e no consumo
de “Eletricidade”.

3 — Este desvio, que se verificou no consumo de “Combustiveis™ justifica-se, tendo em conta que, o
valor orgamentado € apresentado em média anualizada a nove meses,

Pagina 17
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ANEXO 11

1.2 - Aniilise das Vendas e Presta¢des de Servigos
de setembro 2019 versus IGP 2019 a 9 meses
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Anilise das Vendas e Prestacies de Servicos
30 de setembro de 2019
f1 g _72:Vendas e Prestogdo de servigos (desenvolvimento).
Varlagae Real -
Orgemento a
Orcamento Real 30.09.2019 MNotas|
Conta SMNC Descrigdo a 3009.2019|a 30.09.2019 Valer o
71 Vendas 16 500 00 17 11582 615,82 4% 1
i Mercadorias 16 500,00 1711582 615 82 4%
Variagio Real -
Orgamento a
Orgamento Real 30.09.2019 Motas|
Conta SNC Descricdo a 30.09.2019]a 3[!.[]9.2{]'191 Valon %
72 Prestogtes de serviges 505 604.18] 512 380.29| 677611 1% 2
721 Servigos 505 604,18] 512 38029 6776 11
721 Servicos nacionais 505 604,181 512 380.29 677611
T2113 Sujeitosa IVA 505604 18| 512 380,20| 6776 11
7211301 Atividades aqudticas - com professor 164810 63| 173 333 56 852294 5%
T211302 Atividades cardio fitess 2664375 35 646 45 9002,70 34%
FE11304 Cartio Século XXI 13 702 50 17 550 335 3 84T BS Z2B%
7211305 Clube Lousada Século XXI 13 500 00 11197 05 -2 302 95 -A7T%
7211306 Escolas/AssociagBes/Clinicas - At Aquat| 149758 58] 129 648.94| -20109.64 -13%
Teu3or Escolas/AssociagBes/Clinicas - At Desp. 39497 10 36 065 50| -3431 60 A%
T211308 Férias desporfivas 4 567 50 434148 -226,02 A%
T211309 Musculagio/ Manutensdo 36 540,00 38 8O7 57 2267 57 6%
7211310 Sauna/Jacuzzl /Banho Turco 6622 88 TBET 00 1204 18 18%
7211311 Servigos Administrativos 4 T62 50 4254 29 808 21 =11%
Taiae Uil zaglio de espogos/salas 4 37500 3356790 -3 007 10 47T%
7211313 WHilizagdes livres 3882375 50 340 15 11516,40 30%|

| s2210418] 5294981 739193 1423
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Notas:
1 — A venda de mercadorias registou um aumento de cerca de 4% em relagio ao or¢amentado.

2 — O valor da faturagfio da presta¢iio de servigos apresenta-se superior, em cerca de 1%, em relagio
ao orgamentado, salientando-se o aumento nas “Atividades aquéticas - com professor™, nas
“Atividades cardio fitness™ e nas “Utilizagdes livres”, bem como a diminuigo das atividades
aquaticas referentes as “Escolas/Associagdes/Clinicas”, tendo em conta que, o valor orgamentado, é
apresentado em média anualizada a nove meses.
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Periodo: 30 de setembro de 2019

IV — ANALISE DAS CONTAS A SETEMBRO 2019 —
COMPARATIVO COM SETEMBRO 2018

RELATORIO DA DEMONSTRACAO DE RESULTADOS E OUTROS INDICADORES

ol ‘

Em cumprimento da alinea g), do n® 1, da Cldusula Terceira do Contrato-Programa celebrado, em
13.12.2018, entre 0 Municipio de Lousada e a Empresa e para efeitos do disposto na alinea e) do n®
I do artigo 42° da Lei 50/2012, ¢ apresentado o relatério referente as contas do terceiro trimestre de
2019 e restantes indicadores da “Lousada Século XXI — Actividades Desportivas e Recreativas —
E.M. - Sociedade Unipessoal, Lda.”.

O relatorio estd estruturado de forma a obter-se, de forma direta, a diferenca entre os valores
comparativos entre o terceiro trimestre de 2019 e o de 2018 nas principais rabricas de gastos e
rendimentos da empresa. E apresentada de seguida uma explicagio/justificagdo das diferengas
acima referidas.

As contas estdio apresentadas de acordo com o SNC.

Demonstragiio individual dos resultados por naturezas para o periodo de 9 meses,
findo em 30 de setembro de 2019 e de 2018

| PERIODOS
Variag8o setembro Notas
201 2018
REMDIMENTOS E GASTOS 20/09/2019 PP 9/setembro
Em Valor Em %
Vendaos e servigos prestados 529 496 11 473 60124 | 5589487 11,80% 1
Subsidio & exploragdo 114 375,00 105 000 .00 9 375,00 B93% 2
Custo mercadorias vendidas & matérias consumidas -10 463 42 -8 868,75 155467 I798% 3
Fornecimentos & servicos externos 28092407 | -277T 652,23 3 271,84 1,18% 4
Gastos com o pessoal -305 13695 | -276 453 86 2B 68309 10,38% 1]
Imparidade de dividas a receber (Perdas/Reversbes) 0.00 4486 2T 446 27 | -100.00% -]
Outras rendimentas & ganhos 513412 137658 1757 57 52.05% 7
Outros gostes e perdas -1 680,73 -B73,36 BOT 37 92 44% B
Resultado antes de depreciacdes, gastos de
financiomento & impostos 50 800,06 17 68332 | 3267047 | 1B475%
Gastes /Reversoes depreciogiio & amortizogdo -16 609 .07 =19 463 34 -2 B54 27 =14, 667 9
Resultado Operacional (antes de gostos de -
financiamento & impostos) 34 190 59 -1 78002 3597101 | 2020,82%
Resultodo antes de impostos 34 159099 -1 7TBO.02 3597101 | 202082%
Impasto sobre rendimento do exercicio =8 163 12 -2 551,31 5 811,61 219 96% ]
Resultado liquide do periodo 26 027 BT -4 33133 30 35920 | -TO092%
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Notas:
| - Ver andlise anexa.
2 - Desvio. em valores absolutos, ndio significativo.
3 - Desvio, em valores absolutos, ndo significativo.

4 - Ver andlise anexa.

5 — Verificou-se um aumento de 28.683,09 €, relativamente ao ano anterior, devido as atualizacdes
salariais e ao processamento das remuneragdes do novo Presidente do Conselho de Administragio.

6 - Desvio. em valores absolutos, nfio significativo.
7 - Desvio. em valores absolutos, ndio significativo.
8 - Desvio, em valores absolutos, niio significativo.
9 - Desvio, em valores absolutos. nfio significativo.

10 - Foi calculado IRC a taxa de 21%.

Lousada, 16 de outubro de 2019

ntabilista Certificado O Conselho de Administragdo

O M o o=
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ANEXO I

I1.1 - Andlise dos Fornecimentos e Servigos Externos

de setembro 2019 versus setembro 2018
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SEC. XXI
Andlise dos Fornecimentos e servigos externos
30 de setembre de 2019
Variagdo setembro/2019
RUBRTCA Periodo - setembro/2018
Metas
50.09.2019 | 30.09.2018 Valor ¥ !
Fornacimentos e servigos externos 280 924 277 652 3 272 1%
Subcontratos 2 343 1955 388 20% 1
Servigos especializados 153 693 148 409 5284 4%
Trabalhos especiali zades 17 942 16 397 1545 g% 1
Publi cidade e propaganda 181 24 157 663% 1
Vigilancia e seguranga 1721 0 1721 0% 1
Honordri os 113 497 114 283 786 A% 1
Conservagdo € reparagio 18 018 16 396 2622 16% 1
Servigos bancdrios 1334 1309 23 2% 1
Materiais 3464 2 516 948 38%
Ferramentas e utensilios de desgaste rdpido 1669 732 937 128% 1
Material de escritdrio 1264 1434 =171 -12% 1
Artigos para oferta 531 350 181 52%
Energia e fluidos B4 734 B3 606 1128 1%
Eletricidade 44278 53774 -9 4%6 -18% 2
Combustiveis 36037 2T 618 8419 30%
Agua 4419 2214 2 205 100%
Deslocagdes e estadas 3293 5 B6E -2 575 44%
DeslocagBes e estadas 3293 5 B&B -2 575 44% 1
Servicos diversos 33 398 35 298 -1901 5%
Comunicagdo 765 1630 -8s61 S53% 1
Seguros 4918 4 547 372 B% 1
€ontencioso e notariado 125 491 =366 5% 1
Limpeza, higiene e conforto 3 560 2718 B4Z 3% 1
Outros servigos 240258 25913 -1887 -7
Clube Lousada Século XXI 13 650 17717 -4 067 23% 1
Atividade fisica desportiva sénior 4 871 942 3629 385%, 1
Apolo loglstice 4834 5 565 =731 -13%
Férias desportivas 971 1688 718 43% 1
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Notas:

1 — Desvios, em valores absolutos. nio significativos.

2 — Verificou-se uma diminuigfio. em relagio a igual periodo do ano anterior, no valor do consumo
de “Eletricidade™,

3 - Verificou-se um aumento, em relagdo a igual periodo do ano anterior, no valor do consumo de
*Combustiveis”, nomeadamente, o gés.
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ANEXO 1V

I1.2 - Andlise das Vendas e Prestacoes de Servicos
de setembro 2019 versus setembro 2018
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Anilise das Vendas e Prestacies de Servigos
30 de setembro de 2019

7l e _72:Vendas eFPrestogio de servigos (desenvolvi mento),

Veriagdes 30,09,2019
Periodo 30.09.2018 Sotad
Conta SNC Descrigdo 30,09.2019 | 30.09.2018 Valar %
71 Vendas 171u582] 1641643 69939 4% 1
71 Mercadorias 17 115 82 16 416 43 699,39 4%
s VeriegBes 30.09_2019
30.09.2018 Notasf

Conta SNGC Descrigde 30.09.2019 | 50.09.2018 | Valer %
T2 PrestocBes de servigos 1238029 45718481 5519548 12% 2
721 Servicos 512 38029| 457184 81| 5519548
T2l Servigos nacionais 512 380 .29 45T 184 81| 55 105 48
72113 Sujeitas a TVA 512 380,29 45718481 5519548
7211301 Afividades aqudticas - com professor 173333 56| 198 454 95| 14 878 60} 9%
7211302 Atividades cardio fitness 3564645 2583454 98181 38%
T211304 Cartio Sécule XXI 1755035 13174088 437536 33%
7211305 Clube Lousada Século XXT 11197 05 1314041 -194336 -15%
7211306 Escolas/ AssociagBes/Clinicas - At Aquat.| 12964894 13517382 -5524 88 4%
7211307 Escolas/ Associages/Clinicas - At Desp. 36 065 50 391515 3215035 821%)
7211308 Férias desporfivas 434148 571641 -137493 -24%
7211309 Musculacdo/Manutencio 3880757 3832530 48227 1%
7211310 Sauna/Tacuzzi /Banho Turco 782705 620620 1t 520,&51 26%
Teuzll Servigos Administrativos 4 254 29 4 487 4E -233.19 5%
7211312 Utili zacllo de espagos/salas 336790 440978 -104188 -24%]
7211313 UtilizagBies livres 5034015 4834557 199448 4%

20 496,11| 473 60124] 5589487  16.33%
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Notas:

1 — A venda de mercadorias registou um aumento de cerca de 4% em relaglio ao 3° trimestre do ano
anterior.

2 — A faturagiio da prestagio de servigos registou um aumento de cerca de 12%. em igual periodo
do ano anterior, salientando-se o aumento na modalidade de “Atividades aquéticas - com
professor”, nas “Atividades cardiofitness”, bem como nas “Escolas/Associagdes/Clinicas -
Actividades Desportivas™, tendo em conta, respetivamente, a atualizacio dos precos de diversas
modalidades e do aumento de novos utentes (806 utentes em modalidades aquaticas e 488 utentes
em modalidades de Cardiofitness), bem como a existéncia do Programa “Ficar na Escola Compensa
no Pré-escolar (360 novos utentes) ™,
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VI - INDICADORES DE DESEMPENHO SETEMBRO 2019
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SEC. XX
INDICADORES DE DESEMPENHO ORGAZACIONAL

O desempenho organizacional da Lousada Século XXI serd medido no ano de 2019 através de
indicadores de eficicia e de eficiéneia que informam sobre as caracteristicas, atributos e resultados
do servigo prestado.

a) Indicadores de Eficacia

A qualidade de servigo prestado serd aferida através dos indicadores de eficicia, medida pelo grau
de cumprimento dos objetivos estratégicos operacionais administrativos, financeiros e sociais
previstos no plano e orgamento de 2019 da empresa, de acordo com os seguintes indicadores:

1. Programa Desportivo:
Cumprir o Plano Anual de Atividades Desportivas previstas para 2019, constantes no Plano e

Orgamento aprovado.

a) Objetivo ndio Superado: Assegurar a realizagio das Atividades Desportivas e promotoras da
atividade fisica em valor igual ou inferior a 63% do total previsto no Plano e Orgamento de
2019;

b) Objetivo Cumprido: Assegurar a realizagdo das Atividades Desportivas e promotoras da
atividade fisica em valor superior a 65% e inferior a 80% do total previsto no Plano ¢
Orcamento de 2019;

c) Objetivo Superado: Assegurar a realizaglo das Atividades Desportivas ¢ promotoras da
atividade fisica em valor igual ou superior a 80% do total previsto no Plano e Orgamento de
2019.

2. Satisfagiio dos Utentes

Assegurar a Satisfagdo dos utentes com o servigo prestado, medido através de inquérito de

satisfacdio a disponibilizar a todos os utentes, medidos através da escala de Likert em que | ¢

“completamente insatisfeito”, 2 “insatisfeito”, 3 “satisfeito”, 4 “muito satisfeito™ e 3

“completamente satisfeito™

a) Obijetivo ndo Superado: Namero menor ou igual a 70% dos utentes esteja muito satisfeito ou
completamente satisfeitos com o servigo prestado, aferido pelo total dos inquéritos
realizados aos utentes no ano de 2019.

b) Objetivo Cumprido: Niimero maior de 70% e menor ou igual a 80% dos utentes esteja muito
salisfeito ou completamente satisfeitos com o servigo prestado, aferido pelo total dos
inguéritos realizados aos utentes no ano de 2019.

¢) Objetivo Superado: Garantir que mais de 80% dos utentes esteja muito satisfeito ou
completamente satisfeitos com o servigo prestado. aferido pelo total dos inquéritos
realizados aos utentes no ano de 2019.
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b) Indicadores de Eficiéncia

A eficiéncia serd aferida ao nivel do desempenho econdémico-financeiro da empresa e da taxa de

ocupagdo das instalagdes, de acordo com os seguintes indicadores:
l. Aumentar o volume das vendas e prestacio de servigos no ano de 2019.

a) Objetivo niio Superado: Obter um volume das Vendas e Prestagio de Servigos cuja
variagdo, em valor, relativamente a média dos Gltimos 3 anos medida através dos
documentos de prestagdo de contas da empresa dos anos respetivos, seja igual ou inferior
a %:

b) Objetivo Cumprido: Obter um volume das Vendas e Prestagio de Servigos cuja
variagdo, em valor, relativamente @ média dos Gltimos 3 anos medida através dos
documentos de prestagio de contas da empresa dos anos respetivos, seja superior a 0% e

inferior a 2%

¢) Objetivo Superado: Obter um volume das Vendas e Prestagio de Servigos cuja
variagio, em valor, relativamente & média dos altimos 3 anos medida através dos
documentos de prestagiio de contas da empresa dos anos respetivos, seja igual ou

superior a 2%.

2. Reduzir os gastos com Fornecimentos e Servicos Externos no ano de 2019

a) Objetivo niio Superado: reduzir os gastos com fornecimentos e servigos externos em
valor igual ou inferior a 1% em relaglio & média dos (ltimos 3 anos, medida através dos
documentos de prestagiio de contas da empresa dos anos respetivos;

b) Objetivo Cumprido: reduzir os gastos com fornecimentos ¢ servigos externos em valor
superior a 1% e inferior ou igual a 5% em relagiio & média dos ultimos 3 anos, medida
através dos documentos de prestagiio de contas da empresa dos anos respetivos:

¢) Objetivo Superado: reduzir os gastos com fornecimentos e servicos externos em valor

superior 5% em relagdo 4 média dos Gltimos 3 anos, medida atraves dos documentos de

prestagéio de contas da empresa dos anos respetivos.

Relatorio de Exeeuc;au Drc.amantal e Financeira | 3° trimestre 2019 Pagina 31

“qg= @nanmw: n%g&ﬂﬁ:fhn‘g
Ht»c%:fr‘ﬁ‘mi 1T “P’*Mmjn 05 Si7711212 "]

Co ee 46 :
;,EEE,E}‘; bgmai .com -www.f’ ﬂﬂdaseﬂllofkﬂ‘




LOUSADA r
SEC. XXI

3. Garantir a plena utilizagiio do “Complexo das Piscinas de Lousada” no ano de 2019:

a) Objetivo ndio Superado: garantir a ocupagio das instalagbes desportivas da empresa
com atividades e servigos, num periodo igual ou inferior a 345 dias, no ano de 2019;

b) Objetivo Cumpride: garantir a ocupagiio das instalagdes desportivas da empresa com
atividades e servigos, num periodo superior a 345 dias e inferior a 350 dias, no ano de
2019;

c) Objetive Superado: Obter a ocupagiio das instalagdes desportivas da empresa com
atividades e servigos. num periodo igual ou superior a 350 dias, no ano de 2019,

¢) Conclusio - Indicadores de desempenho SETEMBRO 2019

a) Indicadores de Eficacia Indicador obtido no 3° trimestre 2019 Conclusiio
LP D i Foram realizadas 100% das Atividades OBJETIVO
. Programa Desportivo: oropostas SUPERADO
e B TIE A % de utentes "muito satisfeitos” ou OBJETIVO
£ SARMEA0 U0 Llemtes "completamente satisfeitos” foi de 88% SUPERADO

b) Indicadores de Eficiéncia

O volume das vendas e prestagdo de servigos OBJETIVO

1.Aumentar o volume das vendas e aumentou 9,01% tendo por referéncia a média

prestaciio de servigos no ano de 2019. dos iltimos 3 anos. SUPERADO
i OBJETIVO
3 Red SN g“tfﬁ e Os gastos com os FSE aumentaram em 2.85 NAO
Fornecimentos e Servigos Externos no |, -, \o1ac30 4 média dos tltimos 3 anos. SUPERADO
ano de 2019.
3. Garantir a plena utiliza¢fio do O Complexo de F'i:f.::Ilm:s Municipaiﬁ obtfve OBJETIVO
“Complexo das Piscinas de Lousada™ | uma ocupagdo de 97,1% (265 em 273 dias) 10 | SUPERADO)
no ano de 2019: 3% trimestre de 2019. ;'
{
|lllI
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